
ŁĄCZYMY CZYTELNIKÓW CZASU STEFCZYKA

BEZPŁATNA GAZETA CZŁONKÓW KASY STEFCZYKA / nr 230 sierpień 2024 / INFOLINIA 801 600 100

Zapraszamy Czytelników do zabawy 
związanej z Konkursem Krzyżówkowym 
i przedstawiamy kolejnych laureatów  3

W przededniu II wojny światowej prasa w RP 
była powstrzymywana przez władze przed 
wystąpieniami antyniemieckimi  14

Smartfony są już nieodłącznym 
elementem życia. Które aplikacje mobilne 
warto mieć w swoim telefonie?  12

zŁ

PROSTE 
KONTO ZA ?

* Brak opłaty za obsługę karty (10 zł) w miesiącu, w którym wykonano nią min. 8 transakcji bezgotówkowych.  
Karta oznacza zbliżeniową, debetową kartę płatniczą. Konto oznacza rachunek płatniczy. Znaczenie pozostałych pojęć dotyczących usług reprezentatywnych znajdziesz na www.kasastefczyka.pl/pad.
Szczegóły promocji Kasa Wraca oraz innych produktów Kasy Stefczyka dostępne są w placówkach i na www.kasastefczyka.pl.

Oto, co dostaniemy za 0 zł, zakładając Proste Konto:
• prowadzenie konta 
• wydanie i obsługa karty Visa* 
• wypłaty z bankomatów oznaczonych logo SKOK24 
• krajowe i zagraniczne przelewy internetowe (nie dotyczy przelewów do ZUS i US) 
• przewalutowanie transakcji w innej walucie 
• przewalutowanie wypłat w bankomatach za granicą 

Darmowe konto osobiste to tylko początek… Zyskuj nawet 150 zł zwrotu co miesiąc za 
swoje zakupy. W promocji Kasa Wraca środki za płatności kartą Visa wracają na Twoje konto!
Proste Konto w Kasie Stefczyka to szybki i bezpieczny dostęp do swoich środków. To Ci się należy!

Wicemistrz świata w windsurfingu w klasie iQFoil

To Ci się należy!
Nowości przynoszą ze sobą powiew świeżości i ekscytację. Nowe doświadczenia 
stymulują nasze umysły, pobudzają ciekawość i zmysły. Otwierają także przed 
nami możliwości. Nowością w Kasie Stefczyka jest Proste Konto. Dlaczego warto 
zwrócić na nie uwagę?
Dobre konto to… No właśnie! Co jest dla nas kluczowe przy wyborze konta i karty  
do niego? Wielu z nas bez zastanowienia odpowie: brak opłat. To właśnie oferuje 
Kasa Stefczyka w Prostym Koncie.
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liczby Kasy Stefczyka

7 430 000 000 zł
depozyty

5 900 000 000 zł
pożyczki

7 920 000 000 zł
aktywa

296 placówki

850 000
Współwłaściciele
WSTĘPNE DANE NA CZERWIEC 2024 ROKU

         Andrzej Sosnowski
       Kasa Stefczyka

Szanowni Państwo,
jak zarządzać pieniędzmi wygodnie i bez-
piecznie w dowolnym miejscu i czasie? 
Odpowiedzią jest aplikacja Kasa Stefczyka 
Online! To kolejne nowoczesne narzę-
dzie, które wdrożyliśmy. Umożliwia ono  
nie tylko szybki dostęp do różnych propo-
zycji finansowych, lecz także jest bardzo 
bezpieczne. Posiada zaawansowane hasła 
i nowoczesne szyfrowanie (np. logowa-
nie z użyciem biometrii czy przez odcisk 
palca). W tym wydaniu „Czasu Stefczyka” 
przedstawiamy szerzej możliwości i zalety 
tej aplikacji.
Omawiamy również najważniejsze zasady 
bezpiecznego korzystania z  finansów 
przez Internet. W możliwie przystępnej 
formie prezentujemy też potencjalne 
zagrożenia. Zdecydowaliśmy się przy tym 
na łatwy w odbiorze zestaw popularnych 
pytań i odpowiedzi, przygotowanych przez 
specjalistów z zespołu CERT. Wiedza jest 
bowiem najlepszą przewodniczką wśród 
życiowych raf.
Nie tylko poszczególne jednostki powinny 
być uczulone na możliwe zagrożenia.  
Dla takiej świadomości wszystkich Pola-
ków ważne jest uczenie się z historii. 
W przededniu II wojny światowej prasa 
w Rzeczypospolitej była powstrzymy-
wana przez władze przed ostrymi wystą-
pieniami antyniemieckimi. Do ostatnich 
dni przed wrześniem 1939 r. polski rząd 
naiwnie wierzył w wiarygodność Niemiec 
oraz przeceniał siłę własną i sojuszni-
ków. Rzeczywistość okazała się tragicz-
nie bolesna. O tej nauce także w tym 
numerze, do którego lektury Państwa 
zapraszamy.

49 zł49 zł1zł

50

2,50
zł

Oprocentowanie  

aż 7,50% 
w skali roku

Otwórz skarbonkę, 
a wpadać do niej będzie 
reszta z każdej płatności

Założ już teraz
w placówce lub w swojej 
bankowości online!

MAŁE KWOTY, 
ROSNĄCE 
OSZCZĘDNOŚCI

Szczegóły i regulamin dostępne w placówkach oraz na www.kasastefczyka.pl/skarbonka. 
Stałe oprocentowanie promocyjne Rachunku Oszczędnościowego Moja Skarbonka w wysokości 7,50% w skali roku obowiązuje do kwoty 10 000 zł przez okres 
6 miesięcy od założenia rachunku. Powyżej 10  000 zł lub po upływie 6 miesięcy obowiązuje oprocentowanie zmienne w wysokości 2,93% w skali roku.

kasastefczyka.pl
801 600 100 (koszt wg taryfy operatora)

O becnie organizatorem głównym 
festiwalu jest działająca od 2003 r. 

Fundacja Promocji Sztuki im.  Gabriela 
Faure, a jego dyrektorem i pomysłodawcą 
od początku istnienia jest aktywnie kon-
certujący na całym świecie organista Gedy-
min Grubba.

HARMONOGRAM KONCERTÓW 
środy, godz. 19:00
7 VIII	 Stephan Lutermann – organy 

(Niemcy)
14 VIII	 Tianji Liu – baryton (Chiny), Gedy-

min Grubba – organy (Gdańsk)
21 VIII	 Aleš Nosek – organy (Czechy), Alek-

sander Żyła – laureat V Międzyna-
rodowego Konkursu Skrzypcowego 
Muzyki Polskiej im. Wandy Wiłko-
mirskiej w Częstochowie

28 VIII	 „Gregorian Priests” (projekt pod 
patronatem Prymasa Polski Abpa 
Wojciecha Polaka)

XXVI Międzynarodowy Festiwal Muzyki 
Organowej w katedrze w Pelplinie
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Impreza, której mecenasem jest Fundacja Stefczyka, to cykl letnich koncertów, które swoją 
obecnością uświetniają najbardziej utalentowani organiści na świecie. Za nami koncerty lipcowe. 
W tym numerze zapraszamy na sierpniowe. Na wszystkie koncerty wstęp jest wolny!

11.08 (niedziela), 19:00, Koronowo, bazy-
lika Mariacka, Tianji Liu – baryton 
(Chiny)*

17.08 (sobota), 18:45, Łęgowo, sanktuarium, 
Paweł Gruba – trąbka (Żukowo)*

18.08 (niedziela), 18:45, Sulęczyno, kościół 
Trójcy Świętej, Paweł Gruba – trąbka 
(Żukowo)*

25.08 (niedziela), 12:15, Lubichowo, kościół 
św. Jakuba Apostoła Starszego, Maria 
Belica – skrzypce (Częstochowa), Da-
niel Mieczkowski – flet (Częstochowa)

25.08 (niedziela), 19:00, Koronowo, bazy-
lika Mariacka, Maria Belica – skrzypce 
(Częstochowa), Daniel Mieczkowski – 
flet (Częstochowa)

1.09 (niedziela), 16:45, Kołczygłowy, kościół 
Chrystusa Króla, Paweł Gruba – trąbka 
(Żukowo)

* Gedymin Grubba – organy

IMPREZA TOWARZYSZĄCA: 
XXVI Mariackie Wieczory Kameralne 
w Koronowie

KONCERTY TOWARZYSZĄCE
11.08 (niedziela), 11:00, Osie, kościół Podwyższenia Krzyża 

Świętego, Tianji Liu – baryton (Chiny)*
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NAWET 
W KILKA MINUT

Szybka Korzystna
0 zł

PROWIZJI

Wygodna
WEŹ W PLACÓWCE, 
ONLINE LUB PRZEZ 

TELEFONWicemistrz świata 
w windsurfingu  
w klasie iQFoil

Decyzja kredytowa zależy od indywi-
dualnej oceny zdolności kredytowej.

Przykład reprezentatywny z  dnia 
26.09.2023 r. dla Prostej Pożyczki: Cał-
kowita kwota kredytu wynosi 3000 zł. 
Zmienna roczna stopa oprocentowa-
nia dla całkowitej kwoty kredytu wraz 
z kredytowanymi kosztami (prowizją 
0 zł / 0%) wynosi 7,99%. Rzeczywista 
roczna stopa oprocentowania (RRSO): 
8,29%. Czas obowiązywania umowy – 
23 miesiące, 22 miesięczne raty rów-
ne: 141,12 zł oraz ostatnia, 23. rata: 
141,09 zł. Całkowita kwota do zapłaty: 
3245,73 zł, w tym odsetki: 245,73 zł. 

kasastefczyka.pl
801 600 100  
(koszt wg taryfy operatora)

Prosta Pożyczka
RRSO 8,29%

Nasi laureaci Zapraszamy naszych Czytelników do zabawy związanej z Konkursem Krzyżówkowym. 
Wystarczy rozwiązać krzyżówkę, odgadnąć hasło oraz wykonać zadanie konkursowe. 
Obecnie co miesiąc do wygrania w konkursie są trzy kupony Pluxee o wartości 50 zł. 
Przedstawiamy kolejnych laureatów i ich prace.

 SKARŻYSKO-KAMIENNA. 
Pan Krzysztof wykonał zadanie 
w Konkursie Krzyżówkowym, które 
brzmiało: „Podziel się powodem, dla 
którego dołączyłeś do Kasy Stefczyka”. 
Nagrodę odebrał w placówce Kasy 
mieszczącej się przy ul. Sokolej 2 
w Skarżysku-Kamiennej.
Pierwszym powodem, dla którego 
dołączyłem do Kasy im. Franciszka 
Stefczyka, był fakt, że ma ona 
wyłącznie polski kapitał. Innym 
powodem było sprawdzenie, jak 
ma się spółdzielczość w dziedzinie 
bankowości, bo w czasach PRL – 
wiadomo – oszczędzałem w PKO. 
Gdy zostałem już Członkiem Kasy 
Stefczyka, jestem zachwycony 
miesięcznikiem „Czas Stefczyka” – 
bo niezależnie od tego, że zamieszcza 
teksty fachowe dotyczące spraw 
finansowych i bankowości 
spółdzielczej, to prowadzi 
kalendarium i ogólnie uczy 
patriotyzmu w co najmniej  
1–2 artykułach miesięcznie.

  ZABRZE. Pani 
Anastazja wykonała 
zadanie w Konkursie 
Krzyżówkowym, które 
brzmiało: „Napisz, co jest dla 
Ciebie bogactwem”. Nagrodę 
odebrała w placówce Kasy 
mieszczącej się przy placu 
Wolności 2 w Zabrzu.
Bogactwem dla mnie jest 
moja rodzina, miłość 
odwzajemniona, zarówno 
mojego męża, moich dzieci, 
jak i moich zwierząt. Tylko 
oni dają mi prawdziwe 
szczęście. Prawdziwe 
bogactwo jest wtedy, 
kiedy jestem szczęśliwa, 
a szczęśliwa jestem, kiedy 
czuję miłość – miłość daje 
mi moja rodzina. Można 
mieć pieniądze, ale wtedy 
nie jest się bogatym, lecz 
posiadaczem większej sumy 
pieniędzy. Miłości nie da się 
kupić za żadne pieniądze.

 KARTUZY. Pan Marcin wykonał 
zadanie w Konkursie Krzyżówkowym, 
które brzmiało: „Napisz, jak rozumiesz 
powiedzenie, które jest hasłem 
krzyżówki”. Hasło: „Biedny ceni 
sobie każdą złotówkę, a bogaty każdy 
grosz”. Pan Marcin nagrodę odebrał 
w placówce Kasy mieszczącej się przy 
ul. Dworcowej 5 w Kartuzach.
Uważam, że powiedzenie sugeruje,  
że ludzie o różnych poziomach 
bogactwa mają różne podejścia do 
pieniędzy. „Biedny ceni sobie każdą 
złotówkę” oznacza, że osoba biedna 
jest bardziej skłonna oszczędzać i dbać 
o każdy wydany grosz, ponieważ każda 
złotówka jest dla niej cenna i może 
mieć znaczenie w codziennym życiu. 
Z drugiej strony „bogaty każdy grosz” 
oznacza, że osoba bogata jest bardziej 
skłonna inwestować i wydawać 
pieniądze, ponieważ ma większe 
zasoby finansowe i może sobie na to 
pozwolić, a jednocześnie zdaje sobie 
sprawę, że nawet najmniejsze kwoty 
mogą przyczynić się do ich bogactwa.

 KĘTY. Pani 
Małgorzata wykonała 
zadanie w Konkursie 
Krzyżówkowym, które 
brzmiało: „Napisz, dlaczego 
działalność charytatywna 
jest istotna”. Nagrodę 
odebrała w placówce 
Kasy mieszczącej się przy 
ul. Rynek 11 w Kętach.
Działalność charytatywna 
jest ważna, gdyż kształtuje 
nie tylko wrażliwość 
indywidualną i społeczną, 
ale przyczynia się 
również do rozwoju 
umiejętności społecznych, 
organizacyjnych, 
ekonomicznych oraz 
empatii. Taka działalność 
korzystnie wpływa zarówno 
na osoby obdarowane 
pomocą, jak i na te, które 
pomocy udzielają, a także 
na społeczeństwo w makro 
i mikro skali.

 PUŁAWY. Pani 
Aleksandra wykonała 
zadanie w Konkursie 
Krzyżówkowym, które 
brzmiało: „Napisz, co 
dobrego można zrobić 
z pomocą pieniędzy”. 
Nagrodę odebrała 
w placówce Kasy 
mieszczącej się przy 
ul. Piłsudskiego 60 
w Puławach.
1. Utrzymanie rodziny 
i siebie. 2. Możliwość 
kształcenia siebie 
i dzieci w renomowanych 
szkołach i uczelniach. 
3. Zapewnienie sobie 
i rodzinie najlepszej opieki 
lekarskiej. 4. Wspomaganie 
fundacji pomagających 
ludziom biednym, 
chorym. 5. Korzystanie 
z dobrodziejstw życia. 
6. Zakładanie lokat celem 
pomnażania pieniędzy.

 LEGNICA. 
Pan Jan wykonał 
zadanie w Konkursie 
Krzyżówkowym, które 
brzmiało: „Napisz, 
co jest dla Ciebie 
bogactwem”. Nagrodę 
odebrał w placówce Kasy 
mieszczącej się przy  
ul. Najświętszej Marii 
Panny 18 w Legnicy.
Dla mnie skromnego 
seniora – emeryta 
bogactwem jest przede 
wszystkim dobre zdrowie 
i optymistyczny nastrój 
każdego dnia, i tego życzę 
wszystkim rodakom 
w naszym kraju.
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C o właściwie oznacza sformułowanie 
„fit”? Sam wyraz został przejęty bez-

pośrednio z języka angielskiego i oznacza 
dosłownie „wysportowany”, „w dobrej for-
mie”, „dopasowany”, „być odpowiednim, 
adekwatnym”. Być fit to być szczupłym,  
ale też być zdrowym i czuć się dobrze 
w swoim ciele. Bycie fit oznacza dbanie 
o siebie poprzez szereg działań, wśród 
których są także ruch, aktywność fizyczna 
czy dieta dopasowana do trybu życia.

JAK BYĆ FIT? OTO KILKA 
WSKAZÓWEK
Odżywiaj się zdrowo. To nie oznacza spo-
żywania skąpych posiłków i ograniczania 
kalorii. Przede wszystkim należy pamiętać, 
by spożywać jak najmniej produktów prze-
tworzonych, np. fast foodów, smażonych, 
panierowanych. Unikaj słodyczy i słod-
kich napojów. Spożywaj natomiast dużo 
owoców, warzyw i pij co najmniej 1,5 litra 

wody. Nie zapominaj o śniadaniach, najle-
piej wzbogaconych w błonnik, np. w postaci 
płatków zbożowych.
Uprawiaj sport – ale niekoniecznie wy-
czynowo. Nie musisz od razu zaczynać  
na sali treningowej, ale znajdź coś dla sie-
bie. Może to być pływanie, spacery czy 
rower. Jeśli preferujesz treningi grupowe, 
to może zainteresuje Cię taniec, zumba, ae-
robik. Zawsze pamiętaj o rozgrzewce przed 
wysiłkiem i o rozciąganiu po wysiłku.
Wysypiaj się – ale nie śpij do południa.  
Po prostu kładź się wcześniej i wstawaj rano. 
Najważniejsza jest regularność i przynaj-
mniej 7–8 godzin snu. Wtedy Twoje ciało 
i umysł dobrze się zregenerują i z łatwością 
podejmiesz wyzwania nowego dnia.
Dbaj o bliskie relacje z rodziną i przyja-
ciółmi. To zapewni Ci spokój ducha. Kon-
flikty, żale czy niewyjaśnione sprawy ciążą, 
prowadzą do spadku nastroju, a nawet de-
presji. Przyjazne nastawienie do innych, 

podtrzymywanie kontaktów z przyjaciółmi, 
wspólne spędzanie czasu, relaks w gronie 
najbliższych wzmacniają wewnętrznie.
Uporządkuj swoje finanse. Nic tak nie przy-
gnębia, jak nieuregulowane sprawy finan-
sowe. Niespłacone kredyty, obciążona karta 
kredytowa, linie pożyczkowe, kredyty ratalne 
potrafią skutecznie zaburzyć spokój ducha. 
To jednak nie musi być problemem, który 
trzeba rozwiązywać samodzielnie. Pomocna 
może się okazać Pożyczka Fit (RRSO: 11,56%) 
w Kasie Stefczyka. To konsolidacja, dzięki 
której można połączyć wszystkie swoje zo-
bowiązania w jedno i płacić miesięcznie tylko 
jedną ratę, która może być niższa niż suma 
dotychczasowych zobowiązań.

BĄDŹ FIT TAKŻE W FINANSACH. 
POŻYCZKA FIT TO:
•	 	0 zł prowizji
•	 	Konsolidacja rat na kwotę nawet  

do 240 000 zł

•	 	Możliwość spłaty pierwszej raty nawet 
za 60 dni od podpisania umowy!

•	 	Szybka wstępna informacja kredytowa – 
nawet w 15 minut
Pożyczka Fit to najtańszy kredyt 

konsolidacyjny wg rankingu serwisu  
Comperia.pl, stan na lipiec 2024 r. 

Pożyczka Fit umożliwia konsolidację 
zobowiązań zaciągniętych wyłącznie w in-
nych instytucjach finansowych. Decyzja 
kredytowa zależy od indywidualnej oceny 
zdolności kredytowej.

Nota prawna: Przykład reprezentatywny 
z dnia 4.08.2023 r. dla Pożyczki Fit: Całkowita 
kwota kredytu wynosi 94 680,00 zł. Zmienna 
roczna stopa oprocentowania dla całkowitej 
kwoty kredytu wraz z kredytowanymi kosztami 
(prowizją 0 zł / 0%, opłatą za cztery przelewy: 
320 zł) wynosi 10,90%. Rzeczywista roczna 
stopa oprocentowania (RRSO): 11,56%. Czas 
obowiązywania umowy – 107 miesięcy, 106 mie-
sięcznych rat równych: 1392,45 zł oraz ostatnia,  
107. rata: 1391,83 zł. Całkowita kwota do zapłaty: 
148 991,53 zł, w tym odsetki: 53 991,53 zł. •

Bądź fit, popraw swoją kondycję
Bycie fit to nie tylko chodzenie na siłownię oraz wysportowana 
sylwetka. To przede wszystkim styl życia, dążenie do tego, by nasz 
organizm funkcjonował we właściwy sposób, byśmy czuli się do-
brze fizycznie i duchowo. To odpowiednie dopasowanie i uporząd-
kowanie każdej sfery życia, również finansowej. W  tej ostatniej 
pomoże Pożyczka Fit od Kasy Stefczyka.

Pożyczka Fit
RRSO: 11,56%

SPRAWDZ

Już teraz z aktualną 
waloryzacją 
możesz otrzymać 
atrakcyjniejszą 
ofertę!

Drogi Seniorze, 
sprawdź  
swoją zdolność 
kredytową 
w Kasie Stefczyka

Pożyczka Fit to kredyt konsolidacyjny nawet do 240 000 zł, pozwalający połączyć zobowiązania z innych instytucji finansowych, takie jak: pożyczki gotówkowe 
i ratalne, kredyty samochodowe, karty kredytowe czy kredyty w rachunku płatniczym.
Decyzja kredytowa zależy od indywidualnej oceny zdolności kredytowej. RRSO oznacza rzeczywistą roczną stopę oprocentowania.

kasastefczyka.pl
801 600 100 (koszt wg taryfy operatora)



Z darza się Wam zapomnieć o  dokumentach? 
Z pomocą przyjdzie rządowa aplikacja mObywa-

tel, która umożliwia przechowywanie i udostępnianie 
cyfrowych wersji dokumentów tożsamości, jak dowód 
osobisty czy rejestracyjny, prawo jazdy, legitymacja 
studencka czy emeryta/rencisty.

Kolejny istotny temat to zdrowie. Jak w prosty spo-
sób zarządzać swoimi danymi medycznymi? Wy-
starczy zainstalować moje IKP (Internetowe Konto 
Pacjenta), aplikację Ministerstwa Zdrowia. Dzięki niej 
można przeglądać historię wizyt lekarskich, wyniki 
badań, a także otrzymywać i realizować e-recepty – 
zarówno dla siebie, jak i na przykład dla niepełnolet-
niego członka rodziny.

Skoro jesteśmy w temacie zdrowia, warto wspo-
mnieć o aplikacjach przypominających o przyjmo-
waniu leków. Są one niezwykle przydatne dla osób, 
które muszą brać je regularnie. Po ustawieniu przy-
pomnienia aplikacja poinformuje nas, kiedy będzie 
czas na kolejną dawkę.

Entuzjaści sportu lub pacjenci, którzy muszą szcze-
gólnie dbać o serce i ciśnienie, powinni zaintereso-
wać się aplikacjami mierzącymi ciśnienie. Na rynku 
dostępnych jest wiele propozycji. Apki zliczą kroki, 
zmierzą tętno i będą monitorować ciśnienie krwi. 
Regularne korzystanie z nich pozwala na bieżąco 
śledzić swoje parametry zdrowotne i dbać o kondycję 
fizyczną.

Z pewnością większość z nas musi od czasu do czasu 
pojechać autobusem czy tramwajem. Aplikacje komu-
nikacyjne ułatwiają planowanie podróży w miastach 
w całej Polsce. Zawierają rozkłady jazdy autobusów, 
tramwajów czy metra, pomagają znaleźć najdogodniej-
szą trasę do wyznaczonego celu i umożliwiają zakup 
biletów. Informują również o opóźnieniach i zmianach 
w rozkładzie, co pozwala uniknąć nieprzyjemnych 
niespodzianek.

Kiedy dojedziemy już w wybrane miejsce, być 
może będziemy potrzebowali zrobić zakupy.  
Jak poradzić sobie, jeśli nie chcemy wozić ze sobą 
kart lojalnościowych? Możemy zainstalować jedną 
z wielu aplikacji, która pozwala na umieszczenie 
w niej wszystkich naszych kart. Apka wygeneruje 
kody kreskowe, które po prostu zeskanujemy w skle-
pie. Nie tylko jest to wygodne, lecz także oszczędza 
miejsce w portfelu.

A jak zarządzać swoimi finansami wygodnie 
i bezpiecznie w dowolnym miejscu i czasie? Z apli-
kacją Kasa Stefczyka Online! Dzięki niej możemy 
sprawdzać saldo konta, wykonywać przelewy, 
a także korzystać z produktów kredytowych. Zy-
skujemy również dostęp do wyjątkowej oferty lokat 
na preferencyjnych warunkach. Zaawansowane 
hasła i nowoczesne szyfrowanie (np. logowanie 
z użyciem biometrii – Face ID czy przez odcisk 
palca) gwarantują bezpieczeństwo i pozwalają na 

korzystanie z systemu bez obawy o możliwe kra-
dzieże czy włamania na konto.
Chcesz wiedzieć więcej? Zapoznaj się z Instrukcją 
Użytkownika Aplikacji Mobilnej dostępną na stronie 
www.kasastefczyka.pl/instrukcja-aplikacja. Aplikację 

mobilną Kasa Stefczyka Online można pobrać ze 
sklepu Google Play lub App Store. By działała prawi-
dłowo, musisz mieć tablet lub smartfon z systemem 
Android 5.1 lub nowszym bądź iOS 10.0 lub nowszym. 
Konto oznacza rachunek płatniczy. •

INFOLINIA 801 600 100 5OFERTA

Aplikacje mobilne. Które warto mieć w swoim telefonie?
Smartfony są obecnie nieodłącznym elementem naszego życia. Dają nam dostęp do narzędzi, które uła-
twiają codzienne obowiązki, pomagają dbać o zdrowie, zaplanować podróż i miło spędzać czas. Poma-
gają nam także kontrolować nasze finanse, jak Kasa Stefczyka Online. Oto przegląd kilku przydatnych 
aplikacji, które warto mieć w swoim telefonie.

Szczegóły dotyczące Lokaty urodzinowej znajdziesz  w Cenniku Lokat dostępnym na stronie www.kasastefczyka.pl i w placówkach.

kasastefczyka.pl
801 600 100 (koszt wg taryfy operatora)

a my prezenty!Ty masz urodziny, 

Lokata urodzinowa  

tylko dla solenizantów  

w miesiącu urodzin

Przyjdź  

do placówki 

i sprawdź,  

co dla Ciebie 

    przygotowaliśmy.
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Poznaj proste sztuczki
i zatrzymaj pieniądze 
w portfelu
Efektywne zarządzanie domowym budżetem to war-
tościowa umiejętność. Nie musi ono być trudne ani 
czasochłonne. Istnieje wiele sprawdzonych sposobów, 
które pomogą obniżyć wydatki. Przedstawiamy kilka 
praktycznych porad, które sprawią, że Twój budżet bę-
dzie w lepszej kondycji. Dołącz także do promocji Kasa 
Wraca w Kasie Stefczyka, a Twoje pieniądze wrócą do 
Ciebie jak bumerang.

R ób listę zakupów. Planowanie zakupów jest 
niezbędne, jeśli chcesz uniknąć impulsywnych 

i nieprzemyślanych zakupów. Zanim wybierzesz się 
do sklepu, przygotuj listę potrzebnych produktów. 
Dzięki temu skupisz się tylko na tym, co jest naprawdę 
potrzebne. Listę zakupów możesz przygotować  
na kartce papieru lub skorzystaj z jednej z wielu 
aplikacji, które ułatwiają organizację i przypominają 
o zakupach.
Zapisuj ceny. Zachowuj paragony i notuj ceny produk-
tów, które najczęściej kupujesz. Prowadzenie takiego 
rejestru pomoże Ci śledzić zmiany cen i wychwytywać 
okazje, kiedy dana rzecz jest akurat w promocji. Dzięki 
temu będziesz mógł lepiej planować zakupy i korzystać 

z atrakcyjnych ofert. Z czasem będziesz w stanie bardzo 
szybko ocenić, czy cena jest korzystna.
Przeglądaj gazetki promocyjne. To pozwoli Ci  
na bieżąco monitorować okazje i  wyprzedaże.  
Gazetki są dostępne zarówno w formie papierowej, 
jak i online. Dzięki nim możesz porównać ceny w róż-
nych sklepach i wybrać te oferty, które są dla Ciebie 
najkorzystniejsze.
Jedz „sezonowo”. Kupowanie sezonowych produk-
tów to dobry sposób na zaoszczędzenie pieniędzy 
i wspomaganie zdrowia. Owoce i warzywa są wtedy 
nie tylko tańsze, lecz także świeższe i smaczniejsze. 
Warto więc dostosować swoje menu do pory roku 
i korzystać z bogactwa, jakie oferuje natura. Jesienią 

i zimą postaw na kapustę, buraki czy dynię, a latem 
na pomidory, ogórki i cukinię.
Korzystaj z kart lojalnościowych i aplikacji mobil-
nych. Wiele sklepów oferuje programy lojalnościowe, 
które nagradzają stałych klientów. Możesz zbierać 
punkty za zakupy i wymieniać je na rabaty lub na-
grody. Ponadto aplikacje mobilne niektórych sieci 
handlowych oferują dostęp do dodatkowych promocji 
i kuponów rabatowych, które możesz wykorzystać 
podczas zakupów.
Dołącz do promocji Kasa Wraca w Kasie Stefczyka. 
Dzięki temu robiąc zakupy, nie tylko wydajesz pienią-
dze, lecz także możesz zarabiać. To proste! W promo-
cji Kasa Wraca II Edycja, po dokonaniu płatności kartą 
Visa w aptekach, kinach i na stacjach benzynowych, 
można zyskać nawet do 150 zł zwrotu miesięcznie. 

Wystarczą trzy proste kroki:
1.	Dołącz do promocji za pomocą formularza na stro-

nie www.kasastefczyka.pl/kasawraca.
2.	Zapewnij wpływ w kwocie min. 500 zł miesięcznie 

na swój rachunek osobisty w Kasie.
3.	Płać kartą w aptekach, kinach oraz na stacjach 

benzynowych i generuj zwroty. Pamiętaj, by 
robić zakupy każdorazowo na kwotę minimum 
100 zł.

Blisko 2270 naszych Klientów cieszy się ze zwrotów 
za zakupy i zyskało łącznie ponad 287 tysięcy zł!
Promocja Kasa Wraca II Edycja obowiązuje  
od 31.01.2020 r. do odwołania. Regulamin, szcze-
gółowe warunki oraz formularz zgłoszeniowy  
dostępne są w  placówkach Kasy Stefczyka  
i na www.kasastefczyka.pl/kasawraca. •

Tyle możesz zyskać, 
polecając Kasę 
Stefczyka! Zaproś swoich znajomych 

i zgarnij 50 zł za każde  
skuteczne polecenie.

500 zł

Promocja POLEĆ NAS VII trwa od 1.01.2022 r. do odwołania. Regulamin, szczegółowe warunki oraz formularz zgłoszeniowy dostępne są w placówkach i na www.kasastefczyka.pl/polecnas.

kasastefczyka.pl 
801 600 100  
(koszt wg taryfy operatora)
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O sobom wynajmującym mieszkanie często 
wydaje się, że odpowiedzialność za nierucho-

mość ponosi wyłącznie jej właściciel. Powoduje to, 
że nie przywiązują one większej wagi do zajmo-
wanego mieszkania. Poczucie braku decyzyjno-
ści (np. w kwestii wystroju czy remontu) sprawia,  
że kwestia ubezpieczenia mieszkaniowego jest często 
pomijana. Niesłusznie. Takie podejście może nieść 
ze sobą przykre konsekwencje. O ile rzeczywiście 
kwestię ubezpieczenia samej nieruchomości 
czy stałych elementów wyposażenia, takich jak 
np. drzwi, podłogi, zabudowa kuchenna, można 
zostawić właścicielowi mieszkania, o tyle ochrona 
wszystkich ruchomości należących do najemcy 
jest w jego gestii. Podstawą jest rzetelna wycena 
posiadanego majątku. Dopiero dzięki niej widać, 
jakie środki musiałyby zostać włożone, żeby ten 
majątek odtworzyć w przypadku wystąpienia szkody. 
Tylko odpowiednio dobrana polisa ubezpieczeniowa 
może to ułatwić.

Obecnie towarzystwa ubezpieczeniowe pro-
ponują najemcom odpowiednio dobrane pakiety 

ubezpieczeniowe, które gwarantują objęcie ochroną 
jak największej części majątku. Poza tym stale roz-
szerzają zakres ubezpieczanych przedmiotów, dzięki 
czemu istnieje możliwość ubezpieczenia rzeczy, które 
jeszcze niedawno były wykluczane w polisach. Pod-
stawą jest ubezpieczenie ruchomości od wszelkich 
zdarzeń losowych – tzw. all risk – takich jak pożar, wy-
buch, uderzenie pioruna, silny wiatr, zalanie i powódź, 
przepięcia, a także kradzież z włamaniem i rozbój.

Z kolei ruchomości, które mogą zostać objęte ubez-
pieczeniem, to: meble, urządzenia typu AGD, rowery, 
hulajnogi, wózki. Zważywszy na to, że z reguły naj-
cenniejszym majątkiem młodych ludzi na dorobku 
jest elektronika, warto zwrócić uwagę, jaką ochronę 
przedmiotów tego typu proponują poszczególni 
ubezpieczyciele. Na przykład SALTUS Ubezpiecze-
nia w ramach ubezpieczenia „SALTUS – Mój Dom” 
proponuje objęcie ochroną – oprócz standardowo: 
telewizora, sprzętu Hi-Fi czy laptopa – także iPady, 
słuchawki czy konsole do gier. Uwzględnienie tych 
przedmiotów w ofercie ubezpieczyciela to odpo-
wiedź na rosnące zainteresowanie elektroniką i jej 

powszechność. Do podstawowej polisy warto dokupić 
także ubezpieczenie szyby.

Ważnym uzupełnieniem polisy dla najemcy jest 
ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w życiu 
prywatnym (OC), które sprawdza się, gdy zostanie 
wyrządzona krzywda osobie trzeciej przez ubezpie-
czającego lub pozostałych domowników. Taką szkodą 

może być na przykład zalanie mieszkania sąsiada. 
Dzięki takiej opcji ubezpieczający nie pokrywa szkód 
z własnej kieszeni, bo zajmie się tym ubezpieczy-
ciel. Warto w ramach jednej polisy skorzystać także 
z ubezpieczenia NNW (następstwa nieszczęśliwych 
wypadków) oraz medical assistance, które daje moż-
liwość skorzystania z wizyty lekarskiej czy opieki nad 
dzieckiem oraz usługi dowozu leków.

Tym, na co powinni zwracać uwagę najemcy 
mieszkań, gdy przeglądają oferty ubezpieczeń 
mieszkaniowych, jest także elastyczność w doborze 
okresu ubezpieczenia. Standardem jest rok, a nawet 
dłuższy okres – dwa lub trzy lata. Wynajmowanie 
mieszkania nie zawsze jednak oznacza pewność 
pozostania w danym miejscu przez dłuższy czas. 
Niektóre towarzystwa ubezpieczeniowe, jak SALTUS 
Ubezpieczenia, proponują wykup polisy na okres 
krótszy, np. pół roku. 

Wszelkich informacji na temat ubezpieczenia 
mieszkania oraz całej oferty SALTUS Ubezpie-
czenia udzielą pracownicy placówek Stefczyk 
Finanse. •

Ubezpieczenie wynajmowanego 
mieszkania – czy jest konieczne?
Wynajmowanie mieszkania to standard dla ludzi młodych: studentów, osób rozpoczynających pracę zawodową czy par planujących 
wspólne życie. W ten sposób żyje już od 13% do 18% Polaków. W przeciwieństwie do innych krajów europejskich polski rynek mieszka-
niowy opiera się na wynajmie w mniejszym stopniu, co wynika m.in. z większego przywiązania Polaków do idei własności. Można jednak 
spodziewać się, że kolejne lata przyniosą rozwój rynku wynajmu m.in. ze względu na wysokie ceny mieszkań oraz elastyczność, którą 
zapewnia możliwość szybkiej zmiany miejsca zamieszkania.

Ubezpieczenie
mieszkaniowe
• Szeroki zakres ochrony gwarantuje

wypłatę odszkodowania w sytuacji pożaru, 
zalania, kradzieży z włamaniem, przepięcia
i innych zdarzeń losowych

• Ubezpieczenie domków letniskowych
i nagrobków

• OC w życiu prywatnym

W ofercie również ubezpieczenia:

zdrowotne, NNW, podróżne

i na życie!
Oferta dostępna
w placówkach Stefczyk Finanse.
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„Myślę, decyduję, 
działam – finanse 
dla najmłodszych”

M oże on zostać włączony w program 
nauczania szkolnego z  uwagi na 

zgodność z podstawą programową, jak 
również stanowić materiał do indywidu-
alnej nauki o pieniądzach, zagadnieniach 
ekonomicznych i finansowych.

Rozsądnego gospodarowania pie-
niędzmi i  oszczędzania powinniśmy 
uczyć się od najmłodszych lat. Im wcześniej 
zaczniemy stosować w życiu pewne zasady 
i narzędzia, tym skuteczniej będziemy się nimi 
posługiwać. Dlatego im szybciej dziecko wkroczy 
w świat finansów osobistych i nauczy się przed-
siębiorczości, tym umiejętniej będzie gospodaro-
wało pieniędzmi w dorosłym życiu i uniknie wielu 
problemów.

Nasz pakiet to idealna okazja do tego, aby 
przekazać wiedzę poprzez zabawę, odkry-

wanie, działanie i twórcze rozwiązywanie 
problemów. 

„MYŚLĘ, DECYDUJĘ, DZIAŁAM – 
FINANSE DLA NAJMŁODSZYCH”:

•	zapoznaje dzieci z podstawowymi poję-
ciami z zakresu ekonomii, uświadamia im 

istnienie szeregu instytucji finansowych, buduje 
wiedzę na temat pieniądza;

•	 rozwija doświadczenia i  umiejętności dzieci 
związane z funkcjonowaniem w rzeczywistości 
finansowej;

•	 umożliwia osobiste przeżycie sytuacji edukacyj-
nych związanych z zarządzaniem pieniędzmi 

w konkretnych sytuacjach, krytyczne czytanie 
tekstów związanych z pieniędzmi;

•	 rozwija umiejętności wartościowania i rozu-
mienia humanistycznego wymiaru procesów 
finansowych i namysłu nad wyborami związa-
nymi z finansowym wymiarem stylów życia;

•	 rozwija postawę krytycznego myślenia nad 
spotykanymi na co dzień zjawiskami kultury 
finansowej.

Pakiet oprócz kart pracy, wiedzy i materiałów 
dodatkowych zawiera poradnik dla nauczyciela.
Koszt pakietu dla ucznia (3 lata nauki) – 70 zł
Koszt pakietu dla nauczyciela (3 lata nauki) – 110 zł

Zachęcamy do kontaktu ze Stowarzyszeniem 
Krzewienia Edukacji Finansowej.

Więcej informacji na stronie www.skef.pl •

Wychodząc naprzeciw potrzebie edukacji ekonomicznej najmłodszych 
uczestników rynku finansowego, Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji  
Finansowej opracowało autorski pakiet dla uczniów klas I–III szkół podsta-
wowych „Myślę, decyduję, działam – finanse dla najmłodszych”.

Drodzy Rodzice, 
Dziadkowie, 

Opiekunowie, Nauczyciele, 
jeśli chcecie, aby najmłodsi 

uczestnicy rynku finansowego 
stali się świadomymi 

i odpowiedzialnymi uczestnikami 
życia ekonomicznego,  

to zachęcamy do zakupu 
naszego pakietu i włączenia się 

w edukację swoich milusińskich.

Pogotowie dla zadłużonych –
strona dedykowana nadmiernie zadłużonym
Na stronie internetowej www.pogotowiedlazadluzonych.pl w jednym miejscu znajdziesz przystępnie podane informacje 
dotyczące wszystkich aspektów związanych z problematyką upadłości konsumenckiej oraz kontakt do specjalistów, którzy 
wytłumaczą zawiłości postępowania sądowego i udzielą pomocy w przygotowaniu wniosku do sądu upadłościowego.
DLACZEGO MY?
Dzięki wieloletniemu doświadczeniu i wiedzy 
praktycznej pozycja SKEF i Ośrodków Doradz-
twa Finansowego i Konsumenckiego na rynku 
usług finansowo-prawnych w naszym kraju jest 
wyjątkowa. Jako jedyni od lat zajmujemy się 
problematyką dotyczącą nadmiernego zadłu-
żenia w Polsce, a także jesteśmy współorga-
nizatorem powstania w 2007 roku organizacji 
pozarządowej – Europejskiej Sieci Zadłużenia 
Konsumenckiego (European Consumer Debt 
Network) z siedzibą w Belgii.

Do końca 2022 r. dla naszych Klientów 
sporządziliśmy 374 wnioski o upadłość kon-
sumencką, które w zdecydowanej większości 
zakończyły się pozytywnie. W minionym roku 
z porad w naszych Ośrodkach skorzystało blisko  
1,5 tysiąca osób.

DLA KOGO UPADŁOŚĆ KONSUMENCKA?
Brak majątku. Dla osób, które nie posiadają żad-
nego majątku – mieszkania, samochodu, działki.

Niezależna przyczyna. Gdy zadłużenie 
powstało z  niezależnych przyczyn, np. nagłej 

choroby, nieszczęśliwego wypadku, zwolnienia 
z pracy, utraty lub znacznego zmniejszenia się 
dochodów.

Względy humanitarne. Gdy zadłużony jest 
w tragicznej sytuacji życiowej, do której zalicza 
się m.in. wysoki poziom biedy, podeszły wiek, 
przewlekłą, ciężką chorobę umożliwiającą dal-
szą pracę.

I dla pozostałych zadłużonych. Na mocy 
nowych przepisów dla osób, które wpadły w tzw. 
spiralę kredytową, upadłość będzie możliwa, 
jednak sąd zastosuje plan spłaty wierzycieli  
od 3 do 7 lat.

NAJCZĘSTSZE PYTANIA 
DOTYCZĄCE UPADŁOŚCI 
KONSUMENCKIEJ
Na stronie zamieszczone zostały, w przystępny 
sposób, odpowiedzi na najczęściej zadawane 
pytania dotyczące postępowania upadłościo-
wego. To 16 wybranych pytań i odpowiedzi, które 
pozwolą zrozumieć cały proces związany z przy-
gotowaniem wniosku i odpowiedzieć sobie na 
pytanie: czy mam szansę na upadłość?

REKOMENDACJE
Na stronie znajdują się także spisane historie 
naszych Klientów, które skończyły się dla nich 
sukcesem. Warto przeczytać, jak przeżyły to 
osoby, które zmagały się przez lata ze swoimi 
długami, i jaką ulgą dla tych osób była decyzja 
sądu o upadłości – postanowienie sądu dające 
szansę na nowe, lepsze życie bez długów.

A MOŻE KTOŚ Z TWOJEJ RODZINY 
POTRZEBUJE POMOCY?
Masz problemy finansowe? Jesteś osobą zadłu-
żoną? Myślisz o  upadłości konsumenckiej? 
Potrzebujesz porady prawnej? A  może ktoś 
z Twojej rodziny potrzebuje pomocy? Przekaż 
adres tej strony i pomóż swoim bliskim wyjść 
z długów.

www.pogotowiedlazadluzonych.pl
tel. 83 411 10 47
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Jak zadbać o bezpieczeństwo
dzieci podczas wakacji?

P rzypomnijmy, że do 7. roku życia, według 
obowiązujących przepisów, dzieci na drodze 

publicznej muszą przebywać pod opieką osoby 
dorosłej. W domu zdarzają się jednak sytuacje, 
kiedy najmłodsi czasem zostają sami. Powinni zatem 
wiedzieć, jak się zachować, czego nie wolno im 
robić i jak się bezpiecznie bawić pod nieobecność 
rodziców. Powinny też wiedzieć, do czego służy 
apteczka i jak udzielać pierwszej pomocy.

POLICJA PRZYPOMINA  
KILKA ZASAD DOTYCZĄCYCH 
BEZPIECZEŃSTWA W DOMU:
•	 Rozmawiajmy z  dziećmi o  bezpiecznych 

zachowaniach podczas wypoczynku w domu; 
zwracajmy uwagę, by nie wychylały się przez okna 
czy barierki balkonu.

•	 Ostrzegajmy przed używaniem urządzeń 
elektrycznych bez nadzoru dorosłych: nauczmy 
dzieci, że nie wolno umieszczać urządzeń na prąd 
w pobliżu wody.

•	 Nie pozostawiajmy niebezpiecznych narzędzi, 
leków czy detergentów w miejscach, w których 
mogą stanowić zagrożenie dla dziecka.

•	 Uczulmy nasze pociechy na zagrożenia związane 
z  kontaktami z  nieznajomymi osobami. 
Przypominajmy o  tym, by nie rozmawiały 
z obcymi, również online.

•	 Nauczmy dzieci, by zawsze informowały nas, z kim 
i gdzie będą się bawiły poza domem. Zainteresujmy 
się, z kim najmłodsi spędzają wolny czas.

•	 Wydzielmy na podwórku bezpieczne i ogrodzone 
miejsce do zabawy dla najmłodszych.

•	 W  razie wypadku w  domu czy poza domem 
starajmy się zachować zimną krew i zadzwońmy 
pod numer 112.

Jak podaje Komenda Główna Policji, liczba 
utonięć wśród małoletnich w okresie wakacyjnym 

co  roku oscyluje wokół 20  przypadków. Dbanie 
o bezpieczeństwo nad wodą to klucz do zapobiegania 
tak tragicznym wypadkom.

– W okresie wakacyjnym spędzamy dużo czasu 
nad wodą, gdzie nietrudno o wypadki z udziałem 
dzieci. Dlatego apelujemy: Rodzicu, bądź zawsze 
w pobliżu, gdy Twoje dziecko wchodzi do wody. 
Chwila nieuwagi może skończyć się tragicznie. 
Nie kąp się w miejscach niedozwolonych; stosuj 
się do regulaminu kąpieliska, obowiązujących 
oznaczeń i poleceń ratownika. Nie przeceniaj swoich 
umiejętności pływackich. Nie skacz do nieznanej 
i płytkiej wody, bo takie skoki mogą spowodować 
poważne konsekwencje zdrowotne. Nie podpływaj 
do zakotwiczonych lub poruszających się jednostek 
pływających. Pamiętaj, że jesteś bardzo słabo 
widoczny – podsumowuje mł. insp. Wanda Mende 
z  Wydziału Profilaktyki Społecznej Komendy 
Głównej Policji.

W ramach realizacji „Akademii Bezpiecznego 
Puchatka” nauczyciele od lat pracują na bazie 

materiałów przygotowanych we współpracy 
z  Wydziałem Profilaktyki Społecznej Biura 
Prewencji KGP oraz Biura Ruchu Drogowego KGP. 
Program dotyczy kwestii bezpieczeństwa w pięciu 
obszarach: w szkole, na drodze, w domu, w Internecie 
i  w  relacjach z  rówieśnikami. W  XV odsłonie 
„Akademii Bezpiecznego Puchatka” wzięło udział 
ponad 240 tys. dzieci, lekcje przeprowadziło ponad  
13 tys. nauczycieli w ponad 6 tys. szkół podstawowych. 
Od początku funkcjonowania programu wzięły w nim 
udział 3 miliony uczniów w całym kraju. Szczegóły 
zajęć tegorocznej edycji i inne informacje są dostępne 
na stronie www.akademiapuchatka.pl. Po wakacjach 
ruszają zapisy do XVI edycji programu.
Źródło: materiały prasowe
* 	 „Zdrowie i ochrona zdrowia w 2022 r.”, Analizy 

statystyczne, Główny Urząd Statystyczny.
** 	 „Preventable injuries kill 2000 children every day”, 

World Health Organization.

Bezpieczeństwo w  domu jest szczególnie ważnym zagadnieniem w  okresie wakacyjnym, kiedy dzieci 
spędzają więcej czasu w czterech ścianach. To właśnie ta przestrzeń jest najczęstszym celem interwencji 
pogotowia ratunkowego: według danych GUS w  całej Polsce aż  78% interwencji odbywa się w  domu 
pacjentów*. Alarmujące są także liczby podawane przez Światową Organizację Zdrowia (WHO) dotyczące 
samych wypadków z udziałem najmłodszych: każdego dnia dochodzi do aż 2000 tego typu wydarzeń**.

INFOLINIA 801 600 100 9PORADNIKI

O ba polskie przedsiębiorstwa starają 
się wychodzić naprzeciw przede 

wszystkim polskim potrzebom. W tele-
fonii „w naszej Rodzinie” płacisz za to, 

co rzeczywiście wykorzystujesz, bez 
konieczności opłacania abonamentu  

za niewykorzystywane funkcje. Ta tele-
fonia nie atakuje też nowymi umowami 
podczas natrętnych rozmów telefonicz-
nych. Dzięki temu nie jesteś narażony 

na koszty, które przerastają wstępne 
uzgodnienia.

Wystarczy odwiedzić najbliższą placówkę 
Kasy Stefczyka i od razu przyłączyć się 
do sieci telefonii komórkowej „w naszej 
Rodzinie”. Później nie musisz martwić 
się o terminy płatności. Nie trzeba też 
podpisywać żadnej umowy. Wystarczy 
w placówce Kasy Stefczyka kupić starter 
z nowym numerem telefonu. Jeśli jednak 
masz już taki numer od lat, to możesz 
go przenieść bez komplikacji do sieci 
„w naszej Rodzinie”. Proste formalności 
załatwisz od ręki, bo jesteśmy telefonią 
„na kartę”. Sam wyznaczysz termin prze-
niesienia numeru. „Stara” karta dotych-
czasowej sieci przestanie działać, kiedy 
Twój numer zostanie już przeniesiony. 
Od tej chwili będziesz mógł włożyć naszą 
kartę SIM i od razu korzystać z telefonu.

Równie dogodne są u nas formy płatno-
ści za usługi telefonii „w naszej Rodzinie”. 

Wystarczy zlecenie stałe w Kasie Stefczyka 
na przelew kwoty będącej kosztem wy-
branego pakietu. Usługa taka włącza się 
co miesiąc sama bez konieczności wpi-
sywania kodu.

Wbrew powszechnej tendencji zacho-
wujemy niskie ceny za atrakcyjniejszą 
propozycję. Ponad trzykrotnie zwiększy-
liśmy limit przesyłu danych internetowych 
w usłudze „naszPakiet”. Dajemy 25 GB 
zamiast transferu 8 GB w połączeniach 
internetowych. Nie ograniczamy minut 
na rozmowy oraz liczby przesyłanych  
SMS-ów i MMS-ów. Opłata pozostała taka 
sama: 30 zł! Jeszcze korzystniejsza jest 
oferta naszPakiet minutowy: zamiast li-
mitu 4000 minut rozmów i 4000 SMS-ów/
MMS-ów możemy rozmawiać i wysyłać 
wiadomości bez ograniczeń, natomiast 

cena spadła z  25  zł do 15  zł! Z  kolei  
naszPakiet pełny to nieograniczona liczba  
SMS-ów/MMS-ów za jedyne 19 zł mie-
sięcznie! W  jednostkowym przypadku 
(pakiet naszeMinuty) zakres usługi pozo-
stał ten sam co poprzednio: limit rozmów  
5000 minut, ale za znacznie niższą cenę, 
bo 12 zł zamiast 25 zł.

Wszelką pomocą abonentom telefonii 
„w  naszej Rodzinie” służą pracownicy 
Biura Obsługi Klienta. Wystarczy za-
dzwonić pod numer infolinii: 536 699 999. 
Można też napisać e-mail na adres:  
biuro@polskiesiecicyfrowe.pl.

Zakup i rejestracja nowego numeru sieci 
„w naszej Rodzinie” możliwe są jedynie 
dla Członków Kasy Stefczyka, ponieważ  
za starter i  doładowanie numeru nie 
można już płacić gotówką. •

Ostatnie chwile lata
Wakacje w pełni, ale już odliczamy dni do ich końca. Coraz częściej 
myślimy o powrocie najmłodszych do szkół. Co prawda na razie mamy 
czas, by  spokojnie podejść do szkolnych przygotowań i  rozważyć,  
jak zapewnić łączność z  pociechami, gdy na długie godziny znajdą 
się poza naszym wzrokiem. Dajmy im więc nowoczesne narzędzia ko-
munikacji, których użytkowanie nie obciąży domowych portfeli. Łącz-
ność z dziećmi zawsze, kiedy będą tego potrzebowały, pomogą nam 
zachować telefonia „w naszej Rodzinie” i Kasa Stefczyka.
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10 ŁĄCZY NAS MISJA KRZEWIENIA EDUKACJI FINANSOWEJ WWW.KASASTEFCZYKA.PLAKTUALNOŚCI

udzielania kredytów detalicznych w Spółdzielczej 
Kasie Oszczędnościowo-Kredytowej. Franciszka 
Stefczyka – wyd. XLIV, Metodologia kredytów 
gospodarczych – Zasady udzielania pożyczek 
i kredytów gospodarczych oraz zasady przyjmo-
wania zabezpieczeń rzeczowych w Spółdzielczej 
Kasie Oszczędnościowo-Kredytowej im. Fran-
ciszka Stefczyka – wyd. XXXV, Tryb postępowa-
nia w procesie analizy dokumentacji kredytowej 
oraz udzielania i obsługi pożyczek i kredytów dla 
podmiotów III Sektora, PR16.01/10 Identyfikacja, 
pomiar, monitorowanie i ograniczanie ryzyka 
koncentracji zaangażowania z tytułu ekspozycji 
kredytowych – wyd. III, PR16.01/01 Monitorowanie 
portfela ekspozycji kredytowych i raportowanie 
ryzyka kredytowego – wyd. X, PR02.04.01/44 
Instrukcja obsługi produktów depozytowych 
i zawierania umów lokat zdalnie we współpracy 

DDLokata rentierska, 
DDLokata systematycznego oszczędzania z typem 
zakończenia na IKS, 
DDLokata terminowa nieodnawialna, 
DDRachunek Oszczędnościowy Moja Skarbonka, 
DDRachunek Oszczędnościowy, 
DDRachunek/Książeczka Systematycznego Oszczę-
dzania (KSO), 
DDPożyczka 5, 10, 15, 
DDPożyczka Fit, 
DDPożyczka Gotówkowa ze stałym oprocentowaniem;

c)	 przedłużenia okresu wprowadzenia ułatwień 
w spłacie zobowiązań postawionych w stan na-
tychmiastowej wymagalności przed wszczęciem 
egzekucji komorniczej; 

d)	zmiany Tabeli Prowizji i Opłat i wyciągu z Tabeli 
Prowizji i Opłat dla prowadzonych rachunków 
płatniczych dla Prostego Konta; 

e)	 zatwierdzenia Tabeli Prowizji i Opłat dla kart Visa; 
f)	 zmiany oprocentowania produktów kredytowo-

-pożyczkowych oraz o obowiązującej w III kwartale 
2024 r. stawce WIBOR 3M; 

g)	 zmiany oprocentowania aktywnych rachunków 
lokat z oprocentowaniem opartym o WIBOR 3M; 

h)	zatwierdzenia wypłaty udziałów i wkładów byłym 
Członkom, których członkostwo ustało w roku 
2023, oraz udziałów ponadobowiązkowych Człon-
kom Kasy, którzy zgłosili żądanie wypłaty w roku 
2023;

i)	 zatwierdzenia zmiany do obowiązującego Regula-
minu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjal-
nych z dnia 20.10.2023 r.;

j)	 zatwierdzenia dokumentacji i procedur regulu-
jących pracę w Kasie Stefczyka: PR02.04.01/43 
Instrukcja zawierania umów Kredytu za pomocą 
Elektronicznych Kanałów Komunikacji (zdalnie) 
przez Konsultantów Oddziału Wirtualnego Kasy 
Stefczyka – wyd. IV, PR02.04.01/43 Instrukcja 
zawierania umów Kredytu za pomocą Elektro-
nicznych Kanałów Komunikacji (zdalnie) przez 
Konsultantów Oddziału Wirtualnego Kasy Stef-
czyka – wyd. IV, PR02.04.02/02 Procedura obsługi 
procesu kredyt online – wyd. IV, PR02.04.01/48 
Proces sprzedaży produktów finansowych Kasy 
Stefczyka za pośrednictwem Zdalnych Kanałów 
Komunikacji we współpracy z Centrum Sprzedaży 
Zdalnej – wyd. II, PR13/04 Obsługa recyclerów 
w placówkach SKOK im F. Stefczyka – wyd. IV, 
PR02.04.01/39 Proces sprzedaży produktów fi-
nansowych Kasy Stefczyka za pośrednictwem 
Zdalnych Kanałów Komunikacji we współpracy 
z  Call Center  – wyd.  IX, Aktualizacja składu 
osobowego Komitetu ds. ryzyka operacyjnego, 
PR11.01/07 Klasyfikacja informacji w Spółdzielczej 
Kasie Oszczędnościowo-Kredytowej im. Fran-
ciszka Stefczyka – wyd. VII, PR11.02/02 Instrukcja 
zarządzania systemem informatycznym prze-
twarzającym dane osobowe – wyd. VI, Metodyki 
analizy zdolności kredytowej i weryfikacji doku-
mentacji kredytowej Spółdzielczej Kasy Oszczęd-
nościowo-Kredytowej im. Franciszka Stefczyka, 
Metodologia kredytów detalicznych – Zasady 

CZERWIEC 2024
W czerwcu posiedzenia Zarządu Spółdzielczej 
Kasy Oszczędnościowo-Kredytowej im. Franciszka 
Stefczyka odbyły się osiem razy:
– 4 czerwca, 
– 7 czerwca, 
– 11 czerwca, 
– 14 czerwca, 
– 18 czerwca, 
– 21 czerwca, 
– 26 czerwca, 
– 28 czerwca. 
Przedmiotem posiedzeń były m.in.:
1.	 Sytuacja w placówkach sprzedażowych z uwzględ-

nieniem aspektu dotyczącego budowania i umac-
niania więzi członkowskiej, a także jeszcze lep-
szego reagowania na potrzeby Członków Kasy.

Dobry Start to program wspierający zakup wy-
prawki szkolnej kwotą 300  zł, bez względu na 
dochód rodziny. Z  programu Dobry Start mogą 
skorzystać rodzice lub opiekunowie prawni ucznia 
w wieku do 20 lat, a w przypadku ucznia z nie-
pełnosprawnością  – do 24 lat. Aby  ubiegać się 
o świadczenie Dobry Start, należy złożyć odpo-
wiedni wniosek o ustalenie prawa do tego świad-
czenia. Dokumenty można składać wyłącznie 
drogą elektroniczną, a świadczenie jest wypłacane 
wyłącznie na rachunek płatniczy. Od 1 lipca do  
30 listopada 2024 r. jest możliwość złożenia wnio-
sku w bankowości elektronicznej Kasy Stefczyka.
2.	Przedstawienie aktualnych statystyk związanych 
z działalnością Kasy, głównie dotyczących wolumenu 
sprzedaży z podziałem na produkty, oraz informacji 
na temat depozytów.
3.	Podjęcie uchwał w przedmiocie m.in.:
a)	 zatwierdzenia do stosowania jednolitych wzorów 

następujących druków:
DDumowa pożyczki (kredyt konsumencki), 
DDumowa pożyczki o stałym oprocentowaniu (kredyt 
konsumencki), 
DDumowa o prowadzenie rachunku płatniczego IKS, 
DD regulamin Promocji Zdalnego Nabywania 
Członkostwa, 
DDzałącznik do umowy o prowadzenie rachunku 
płatniczego IKS Proste Konto, 
DDaneks do umowy o prowadzenie Indywidualnego 
Konta Spółdzielczego (zawierany na odległość), 
DDaneks do umowy o prowadzenie Indywidualnego 
Konta Spółdzielczego dla IKS VIP (zawierany  
na odległość);

b)	zatwierdzenia jednolitego brzmienia karty i pa-
rametrów następujących produktów:
DDe-Lokata Kapitalna, 
DDLokata Kapitalna, 
DDe-Lokata odnawialna na 25 dni, 
DDLokata odnawialna na 25 dni, 
DDPożyczka Gotówkowa, 
DDPożyczka Super VIP, 
DDProste Konto, 
DDe-Lokata terminowa nieodnawialna, 
DDe-Lokata dla przedsiębiorczych Tandem, 
DDLokata dla przedsiębiorczych Tandem, 

P osiedzenia Zarządu Kasy odbywają się w formule mieszanej, stacjonarnie oraz przy wykorzystaniu środków bezpośredniego porozumiewania się na 
odległość (wideokonferencja).

W trosce o utrzymanie dobrych relacji członkowskich, z chęci informowania Członków 
o bieżącej sytuacji w Kasie Stefczyka oraz zgodnie z przyjętymi zasadami ładu korpora-
cyjnego Zarząd Spółdzielczej Kasy Oszczędnościowo-Kredytowej im. Franciszka Stefczyka 
przedstawia informację dotyczącą działań Zarządu Kasy w czerwcu 2024 roku.

Sprawdź, co się dzieje 
w Twojej Kasie

z Infolinią – wyd. III, PR02.04.01/28 Procedura 
zakładania i obsługi Indywidualnych Kont Spół-
dzielczych w Kasie Stefczyka – wyd. X.

ZMIANY W ZARZĄDZIE KASY STEFCZYKA
W czerwcu 2024 r. Rada Nadzorcza Kasy Stefczyka 
zaaprobowała zmiany w Zarządzie instytucji. Z jego 
składu ustąpił m.in. wieloletni Prezes Kasy, jeden 
z twórców jej rynkowego sukcesu, Andrzej Sosnow-
ski. Zmiany w Zarządzie Kasy Stefczyka podyktowane 
są dążeniem do zwiększenia dynamiki zmian przy 
podtrzymaniu wypracowanych przez lata fundamen-
talnych założeń funkcjonowania marki. Z Zarządu 
odeszli: Andrzej Sosnowski, Krzysztof Lewandowski, 
Jarosław Lech oraz Mirosław Dembiński. Ich miej-
sca w Zarządzie zajęli: Grzegorz Nowak, Mariusz 
Sasień i Roman Hinc. Na stanowisku Prezesa Za-
rządu pozostaje – bez zmian – Joanna Mędrzecka. 
Grzegorz Nowak to jeden z najbardziej doświad-
czonych menadżerów sektora SKOK, związany 
m.in. z markami TZ SKOK i Premium Management. 
Zgodnie ze swoim doświadczeniem zawodowym 
obejmie on Pion Sprzedaży Kasy Stefczyka. Za Pion 
Finansowy odpowiadał będzie Mariusz Sasień, zaś 
Roman Hinc będzie kierował Pionem Operacyjnym 
i Inwestycyjnym Kasy Stefczyka. Każdy z członków 
poprzedniego Zarządu pozostaje związany z Kasą 
i pełni funkcje doradcze zgodnie ze swoim doświad-
czeniem. Kasa Stefczyka istnieje na polskim rynku 
finansowym od 30 lat. Jako instytucja spółdzielcza 
zrzesza ponad 850 tys. Polaków. Wartość aktywów 
Kasy przekracza 7,8 mld zł. Rozpoczęła swoją dzia-
łalność w 1992 r., a od 1994 do 2020 r. jej Prezesem 
był Andrzej Sosnowski. Pod jego kierownictwem 
Kasa stała się największą spółdzielczą kasą w Pol-
sce, jedną z najbardziej rozpoznawalnych instytucji 
finansowych w kraju i została uhonorowana przez 
Światową Radę Unii Kredytowych. W 1998 r. do Za-
rządu Kasy dołączył Mirosław Dembiński, w 2007 r. 
Jarosław Lech, a w 2013 r. Krzysztof Lewandowski.

Stefczyk Finanse partnerem

 #PracujwStefczyku

U nas możesz:
 Î zyskać stabilne zatrudnienie na umowę o pracę
 Î pracować w stałych godzinach i mieć wolne weekendy
 Î otrzymywać stałe wynagrodzenie + atrakcyjne premie miesięczne
 Î wygrywać nagrody w konkursach sprzedażowych
 Î rozwijać się dzięki szkoleniom oraz przejrzystej ścieżce awansu
 Î uczestniczyć w życiu organizacji podczas wyjazdów integracyjnych
 Î korzystać z wielu benefitów: karty multisport, prywatnej opieki 

medycznej, dopłat do wypoczynku czy ubezpieczenia na życie

Zatrudnimy pracowników do placówek Stefczyk Finanse, 
w których dostępne są produkty Kasy Stefczyka.

Możliwe, że my 
szukamy Ciebie 

Szukasz pracy? 

Wyślij do nas swoje CV:  
praca@kasystefczyka.pl  
lub aplikuj poprzez stronę Kariera 
(kasastefczyka.pl)

Co oferujemy?  
Umowę o pracę + atrakcyjne premie 
miesięczne oraz wiele benefitów



INFOLINIA 801 600 100 11PORADNIKI

Ośrodek Doradztwa 
Finansowego i Konsumenckiego 
w Gdyni
ul. Legionów 126, 81-472 Gdynia, tel. 58 624 98 74 lub 58 624 98 72
e-mail: prawnik@skef.pl

ODFiK w Gdyni czynny: 
wtorek 12.00 – 14.00, środa 8.00 – 11.00

Ośrodek Doradztwa 
Finansowego i Konsumenckiego 
w Białej Podlaskiej
ul. Francuska 136, 21-500 Biała Podlaska, tel. 83 411 10 47
e-mail: odfik-bialapodlaska@skef.pl

ODFiK w Białej Podlaskiej czynny: 
poniedziałek, wtorek, czwartek godz. 8:00 – 16:00, środa 9:00 – 17:00

C złonków Kasy Stefczyka łączy więź dzięki 
przynależności do Stowarzyszenia Krze-

wienia Edukacji Finansowej. Składki członkow-
skie wnoszone przez Członków umożliwiają 
SKEF prowadzenie doradztwa, podejmowa-
nie licznych inicjatyw edukacyjnych i działań 
charytatywnych.

CZŁONKOWIE STOWARZYSZENIA MOGĄ:
•	 korzystać z bezpłatnych porad prawno-konsu-

menckich w prowadzonych przez SKEF Ośrod-
kach Doradztwa Finansowego i Konsumenckiego 
w Gdyni i Białej Podlaskiej,

•	 korzystać z oferty Klubów Członków SKEF, znaj-
dujących się w placówkach Kasy Stefczyka,

•	 brać udział w konkursach z nagrodami,
•	 brać udział w szkoleniach i projektach o zasięgu 

ogólnopolskim realizowanych przez SKEF.
W ramach swoich celów statutowych Stowarzy-

szenie powołało do życia:

OŚRODKI DORADZTWA FINANSOWEGO 
I KONSUMENCKIEGO
Dzięki wieloletniemu doświadczeniu i wiedzy prak-
tycznej pozycja SKEF i Ośrodków na rynku usług 
finansowo-prawnych w naszym kraju jest wyjąt-
kowa. Jako jedyni od lat zajmujemy się problema-
tyką dotyczącą nadmiernego zadłużenia w Polsce 
i wspieramy osoby borykające się z problemami 
finansowymi. Corocznie z porad specjalistów ODFiK 
korzysta blisko 1,5 tysiąca osób.

KREDYT Z ROZSĄDKU
Nie ma nic nagannego w pożyczaniu pieniędzy, pod 
warunkiem jednak, że przy podejmowaniu tego 

typu działań będziemy kierować się rozsądkiem. 
Decyzja o wzięciu kredytu, po przeanalizowaniu 
wszystkich argumentów za i przeciw, może umoż-
liwić nam zrealizowanie naszych celów, takich jak 
np. zakup niezbędnego sprzętu AGD, samochodu, 
wymarzonego mieszkania czy domu. Jeśli posia-
damy pełną świadomość tego, czym jest kredyt, 
i zdajemy sobie sprawę z konsekwencji zaciągania 
zobowiązań, z pewnością będziemy rozsądniej 
podejmować decyzje i na bieżąco analizować swoją 
sytuację finansową.

Znaczna większość kredytobiorców zaciąga-
jąc zobowiązanie, deklaruje, że chce go spłacić 
zgodnie z zawartą umową. Jednak los bywa nie-
przewidywalny, a nasze dobre chęci czasem mogą 
okazać się niewystarczające. Nieprzemyślane 
decyzje kredytowe, brak podstawowej wiedzy 
czy utrata płynności finansowej to tylko niektóre 
przyczyny popadania w spiralę zadłużenia i stan 
niewypłacalności. 

PORĘCZANIE KREDYTÓW
Poważny problem stanowi także bezrefleksyjne 
poręczanie kredytów. Nie wszyscy zdają sobie 
sprawę, że poręczyciel w takim samym stopniu 
jak kredytobiorca odpowiada za istniejący dług 
i wierzyciel może od niego żądać zwrotu poży-
czonych pieniędzy. Nierzadko kredyty zaciągane 
są dla osób trzecich, które pomimo początkowych 
zapewnień o jego spłacie unikają odpowiedzialno-
ści, a obowiązek zwrotu długu spada na nas jako 
poręczycieli.

NADMIERNE ZADŁUŻENIE
Stan nadmiernego zadłużenia może być również 
wywołany czynnikami od nas niezależnymi. Za-
burzenia płynności i stabilności finansowej mogą 
być wywołane utratą pracy, majątku czy zdrowia lub 

innymi przypadkami, których nie jesteśmy w stanie 
przewidzieć. A pogorszenie sytuacji życiowej z całą 
pewnością przełoży się na zdolność do terminowej 
obsługi zobowiązań finansowych. I właśnie takim 
osobom staramy się pomóc.

PĘTLA KREDYTOWA
W nielicznych przypadkach zadłużenie może być 
wynikiem celowego wyłudzenia kredytu. Dotyczy to 
osób, które zaciągając kredyty, posługują się fałszy-
wymi lub nierzetelnymi dokumentami. Na szczęście 
grupa osób, które działają w taki sposób, stanowi 
niewielki odsetek wszystkich kredytobiorców. Nie 
możemy tych osób mylić z kredytobiorcami, któ-
rzy zaciągają nowe zobowiązania w celu spłaty już 
istniejących długów. Ich celem nie jest wyłudzenie 
kredytu i bezprawne wzbogacenie się, ale wyjście 
z pętli kredytowej. Niestety, robią to zazwyczaj nie-
umiejętnie i przez to jeszcze bardziej pogłębiają swój 
stan zadłużenia.

USŁUGI DORADCZE ODFIK 
ŚWIADCZONE SĄ W ZAKRESIE:
•	 pomocy w określeniu finansowej i prawnej sy-

tuacji Klienta,
•	 przekazywania informacji o przysługujących Klien-

towi prawach i uprawnieniach konsumenckich,
•	 wyjaśnienia procedur kredytowych,
•	 doradztwa w zakresie budżetu domowego,
•	 wyjaśnienia zagadnień związanych z nadmiernym 

zadłużeniem.

PORTAL WWW.SKEF.PL
Wielkim wsparciem dla każdego zainteresowanego 
problematyką finansów – czy to dla osób pragną-
cych pogłębić swoją wiedzę w tym zakresie, czy 
mających problemy ze spłatą swoich zobowiązań – 
jest nasz portal internetowy www.skef.pl 

Poza opisem projektów edukacyjnych realizo-
wanych przez Stowarzyszenie dla dzieci i mło-
dzieży w szkołach podstawowych, średnich czy 
projektów edukacyjnych dla seniorów publiko-
wanych jest bardzo wiele cennych artykułów 
poradnikowych. 

Na szczególną uwagę i polecenie zasługuje PO-
RADA MIESIĄCA. Na początku każdego miesiąca 
na portalu ukazuje się nowy artykuł odpowiadający 
na konkretne pytanie, z jakim zgłosił się Klient  
do doradcy ODFiK. 

PRZYKŁADOWE PYTANIA PORUSZONE 
W PORADACH TYGODNIA, NA KTÓRE 
ODPOWIEDZIELI SPECJALIŚCI: 
•	 Czy za długi bankowe grozi więzienie? 
•	 Jak wygląda egzekucja alimentów a kwota wolna 

od potrąceń? 
•	 500 plus dla seniora – czy podlega zajęciu? 
•	 Jaki jest nowy sposób doręczania pism wierzycieli 

przez komorników? 
•	 Czy można zrzec się dziedziczenia, aby uniknąć 

odpowiedzialności za długi? 
•	 Co może firma windykacyjna? 
•	 Ile może zająć komornik z emerytury i renty? 
•	 Praca w trakcie pobierania emerytury – ile można 

dorobić? 
•	 Jak odroczyć spłatę rat kredytu hipotecznego? 
•	 Restrukturyzacja zadłużenia – wyjaśnienie pro-

cedury restrukturyzacji zadłużenia w przypadku 
wystąpienia problemów finansowych. 
Na te pytania i wiele, wiele innych odpowiedź 

można uzyskać na stronie www.skef.pl 
Serdecznie zapraszamy.
Nasi specjaliści czekają na Państwa zapytania 

w godzinach otwarcia biur. 
Poniżej przedstawiamy dane kontaktowe 

Ośrodków. •

Gdzie szukać porad finansowych,
finansowo-prawnych oraz konsumenckich?
Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej (SKEF) powstało w 1997 roku w Gdyni i od początku swojej 
działalności wspiera edukację finansową osób w różnym wieku, przeciwdziałając nadmiernemu zadłużeniu 
i wykluczeniu finansowemu Polaków.

Joanna Kobus-Michalewska

Radca prawny

Monika Marchalewska

Specjalista ds. doradztwa
finansowego i konsumenckiego
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W ten kontekst dobrze wpisuje się też coraz większa 
popularność paczkomatów (w grupie wiekowej 

15–24 lata tę formę dostawy wybiera aż 87% bada-
nych, nawet gdy bierzemy pod uwagę tylko sieć firmy 
InPost), a w ślad za tym – niższe lub nawet zerowe 
koszty dostaw i ewentualnych zwrotów. Nic dziw-
nego, że 58% internautów uważa zakupy w Internecie  
za bardziej opłacalne, a 31% z nich wprost deklaruje, 
że zamierza tą drogą kupować wszystko, co możliwe. 
Aż 79% konsumentów zmieniło też swoje zachowania 
zakupowe „w związku z nadchodzącym kryzysem”.

Pandemia i inflacja to czynniki negatywne, natomiast 
badani wymieniają też szereg zalet nabywania produk-
tów w sieci, takich jak wygoda, większy wybór, oszczęd-
ność czasu oraz możliwość poznania opinii o pro-
dukcie. Wspólnie budują one obraz rynku, w ramach 
którego w samym 2022 r. spośród 37,6 miliona Polaków 
około 30 milionów (77–81% w zależności od badania) 
miało już doświadczenie z realizowaniem zakupów 
w Internecie. Co ważne, niewiele mniejszy odsetek 
(75%) regularnie kupuje online w polskich sklepach, 
a 62,3% transakcji w 2022 r. zrealizowanych zostało 
za pośrednictwem urządzeń mobilnych.

PRZESTĘPCY DZIAŁAJĄ TAM, 
GDZIE SĄ PIENIĄDZE
Skoro konsumenci przenieśli swoje działania zaku-
powe do sieci, ten sam obszar stał się automatycznie 
polem coraz intensywniejszych działań przestępców. 
Jak pokazują statystyki zagrożeń rejestrowanych przez 
zespół CERT Polska, działający w strukturach Pań-
stwowego Instytutu Badawczego NASK, już w 2021 r. 
ponad 5-krotnie (w stosunku do poprzedniego roku) 
wzrosła liczba incydentów cyberbezpieczeństwa 
związanych z oszustwami na najpopularniejszych 
polskich portalach zakupowych (Allegro, OLX, Vin-
ted). W 2022 r. liczba realnych incydentów tego typu 
była już (w porównaniu z rokiem 2020) niemal 7-krot-
nie wyższa. Warto w tym kontekście przypomnieć,  
że niemal co trzeci internauta (32,5%) rozpoczyna 
proces zakupowy od wizyty na portalu Allegro, a zatem 
na ten typ oszustw narażony jest znaczący odsetek 
konsumentów.

Od 2019 r. CERT Polska rejestruje też rosnącą falę 
przestępstw polegających na tworzeniu fałszywych 
sklepów internetowych, sprzedających fikcyjne 
towary lub wyłudzających dane dostępowe do kont 
bankowych. W 2020 r. (w porównaniu z rokiem 2018) 
ich odsetek wzrósł o 1256 punktów procentowych, 
ale nawet porównanie 2022 z rokiem wcześniejszym 
wykazuje zwiększenie liczby stron internetowych 
podszywających się pod sklepy online o 34 p.p. Ten 
typ oszustw także traktować należy jako poważne 
zagrożenie, ponieważ 16,6% kupujących online 
rozpoczyna swój proces wyszukiwania produktów 
online właśnie od wizyty na stronie sklepu, a kolejne 
12,6% korzysta w pierwszym kroku ścieżki zakupowej 
z wyszukiwarki Google.

POTRZEBA EDUKACJI 
E-KONSUMENTÓW W POLSCE
O tym, jak niezbędne i pilne jest uświadamianie kon-
sumentom zagrożeń związanych z dokonywaniem 

zakupów w sklepach internetowych, świadczyć mogą 
zatrważające wyniki badań zrealizowanych w 2022 r., 
pokazujące chociażby, że aż 84% Polaków nie ma 
świadomości, czym jest phishing, a 77% nie rozu-
mie pojęcia skimmingu. Dlatego ten poradnik ma za 
zadanie – w możliwie skondensowanej i przystępnej 
formie – wzmocnić świadomość polskich klientów 
e-commerce w obszarze zagrożeń, jakie mogą ich spoty-
kać. Zdecydowaliśmy się przy tym na łatwy w odbiorze 
zestaw popularnych pytań i odpowiedzi, przygotowa-
nych przez specjalistów z zespołu CERT. To maksimum 
wiedzy bazującej na praktyce przy minimum objętości.

1.	JAK ROZPOZNAĆ STRONĘ 
SPRZEDAWCY-OSZUSTA?

•	 Sposób dotarcia do sklepu. Zawsze miej świado-
mość, w jaki sposób znalazłeś się na danej stro-
nie. Jeśli zachętę do zakupów (często okraszoną 
atrakcyjną ofertą, promocją, kuponem rabatowym) 
dostałeś przez media społecznościowe, komunika-
tor lub pocztę elektroniczną – miej się na baczności. 
To typowe kanały łowienia potencjalnych ofiar 
przez cyberprzestępców.

•	 Podejrzane wyniki wyszukiwania. Pamiętaj, że jeśli 
szukasz na przykład butów sportowych męskich 
i wpisujesz takie hasło w wyszukiwarkę internetową, 
możesz otrzymać nie tylko odesłania do popular-
nych, uczciwych sklepów internetowych, lecz także 
wyniki, które mogą okazać się niebezpieczne.

•	 Dziwna oferta sklepu. Jeśli nie znasz sklepu, który 
pokazał się w wynikach wyszukiwania, sprawdź, 
jakie towary (poza „męskimi butami sportowymi”) 
oferuje. Jeśli będą to m.in. maszyny budowlane, 
bielizna damska oraz terakota – należy wzmocnić 
czujność, bo tak szeroki przekrój oferowanego 
asortymentu budzi wątpliwości.

•	 Nieprofesjonalny wygląd strony internetowej. 
Sprawdź inne elementy strony: czy teksty pisane są 
poprawną polszczyzną, czy nie mają błędów orto-
graficznych, gramatycznych i językowych. Popatrz, 
jakiej jakości są zdjęcia i grafiki. Jeśli masz wrażenie, 
że ktoś zrobił tę stronę „na kolanie”, lepiej wycofaj 
się z dokonywania na niej zakupów.

•	 Zbadaj informacje na temat działania sklepu. 
Jeśli nie znasz danego sklepu, sprawdź jakość 
wszystkich (tak, najlepiej wszystkich) niezbęd-
nych elementów biznesu z obszaru e-commerce: 
regulaminu, sposobów dostarczenia przesyłki, 
sposobów płatności, sposobów zwrotu towaru. 
Weryfikując te elementy, warto być wyczulonym 
na wszelkie niespójności pomiędzy nimi.

•	 Sprawdź dane sprzedawcy. Zbadaj, czy firma 
podana na stronie jako jej właściciel istnieje w KRS, 
sprawdź też jej dane teleadresowe (czy taki adres 
istnieje fizycznie i co się pod nim znajduje – taką 
możliwość dają niektóre serwisy mapowe). Jeśli 
w KRS pod nazwą rzekomego właściciela sklepu 
wpisane są na przykład sklep stacjonarny lub firma 
prowadząca działalność inną niż handlowa – to 
ważny znak ostrzegawczy. Być może oszust pod-
szywa się pod istniejącą firmę, która nie ma sklepu 
internetowego, lub przejął nieużywaną domenę 
internetową innego podmiotu gospodarczego.

•	 Spróbuj bezpośrednio skontaktować się ze sprze-
dawcą. Jeśli na stronie sklepu, który budzi Twoje 
wątpliwości, podane są dane kontaktowe, użyj 
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Jak bezpiecznie kupować w Internecie?

ich i przepytaj osobę, z którą uda się skontakto-
wać. Jeśli w żaden sposób nie udaje się nawiązać 
kontaktu, jeśli rozmówca nie zna odpowiedzi na 
nasze pytania lub szybko się irytuje, jeśli wychwy-
cimy jakiekolwiek niespójności – najlepiej odstąpić  
od robienia zakupów w tym sklepie.

2.	CZY KŁÓDKA PRZY ADRESIE SKLEPU TO 
GWARANCJA BEZPIECZNYCH ZAKUPÓW?

Nie. Oszuści opracowali już metody wykorzystania 
tego typu oznaczenia, dlatego nie należy sugerować 
się pozytywnie jej obecnością przy adresie interneto-
wym. Można nawet powiedzieć, że bezpieczeństwo 
zakupów dokonywanych na stronach oznaczonych 
kłódką to już niestety mit. Dlatego pamiętaj, że nawet 
jeśli przy adresie wyświetla się kłódka, ale inne 

Internet stał się dla znacznej części konsumentów podstawowym sposobem dokonywania zakupów. Regularny wzrost tego trendu obser-
wowaliśmy od lat, ale warto wyróżnić dwa czynniki, które miały szczególny wpływ na obecną popularność e-commerce. W 2020 r. wybuch 
pandemii COVID-19 spowodował, że Polacy masowo przestawili się na zakupy dokonywane online, motywując to troską o własne bez-
pieczeństwo. Drugim istotnym, obserwowanym w 2022 r. czynnikiem wzmacniającym tendencję do kupowania online jest wysoki poziom 
inflacji, a co za tym idzie – większa potrzeba oszczędności, porównywania cen i kupowania możliwie najtaniej.

elementy strony lub dotarcia na tę stronę budzą 
Twoje wątpliwości, nie bagatelizuj tych ostrzeżeń.

3.	CO ROBIĆ, BY NIE WPAŚĆ W SIDŁA 
ZŁODZIEI, JEŚLI ZACZYNAMY ZAKUPY 
Z WIARYGODNEJ STRONY INTERNETOWEJ 
(NP. ZNANEGO PORTALU AUKCYJNEGO 
LUB SERWISU Z OGŁOSZENIAMI)?

•	 Dokładnie zapoznaj się z ofertą. Jeżeli w treści jest 
jakiś link, kierujący rzekomo do dokładniejszego 
opisu, sprawdź go szczególnie uważnie. Zwróć 
uwagę na pasek adresowy po kliknięciu w link – czy 
nie odsyła do jakiejś podejrzanej strony, znajdują-
cej się w nieznanej domenie, albo czy nie pojawia 
się w nim łatwy do przeoczenia błąd literowy, 
ukrywający podszywanie się pod znany podmiot,  
np. aukcjje.cc, ogloszenja.pl. 

•	 Sprawdź sprzedawcę. Pamiętaj, że długi czas jego 
działalności w serwisie sprzedażowym nie musi 
być gwarantem uczciwości – konto mogło zostać 
przejęte przez atakującego.

•	 Oceń pozostałe oferty sprzedającego – ich wia-
rygodność i spójność.

•	 Sprawdź, czy w aukcji nie pojawił się jakiś dodat-
kowy warunek zakupowy, np. prośby o zalogowa-
nie się w innym miejscu, o pobranie i zainstalowa-
nie jakiegoś oprogramowania albo o sfinalizowanie 
transakcji na innej stronie.

•	 Uważaj na pozornie opłacalne propozycje 
w stylu „Nie musi Pan/Pani przelewać środków,  

ale dla potwierdzenia tożsamości poproszę o zdję-
cie karty kredytowej” lub „Oddam za darmo, 
proszę tylko opłacić kuriera”. Brzmią one uspo-
kajająco, ale najczęściej niosą przykre konse-
kwencje dla ofiary, która uległa takim zagrywkom 
socjotechnicznym.

•	 Nie bój się pytać, jeżeli cokolwiek wydaje się 
podejrzane. W pierwszej kolejności poproś o wyja-
śnienia samego sprzedającego, ale skonsultuj się 
także z bliskimi osobami, a także dedykowanymi 
zespołami bezpieczeństwa, które „na chłodno” 
ocenią znalezioną przez Ciebie „gorącą” ofertę.

4.	CZY WARTO SPRAWDZAĆ OPINIE O SKLEPIE?
Zdecydowanie tak, ale równocześnie warto też 
sprawdzić, kto te opinie napisał. Na pierwszy rzut 

oka wydaje się to trudne, ale warto spróbować doko-
nać takiej weryfikacji, ponieważ wiodące, bezpieczne 
serwisy sprzedażowe uniemożliwiają fałszowanie 
opinii. Dlatego warto sprawdzić, czy strona interne-
towa (np. oppinnie.cc) lub same opinie nie zostały 
przygotowane przez atakujących. Zwróćmy też uwagę  
na historię wystawianych opinii – jeśli istnieje w niej 
luka, np. najnowsze opinie pochodzą z ostatnich 
dwóch tygodni, potem następuje długa przerwa, 
a następnie wcześniejsze opinie są starsze niż rok – 
ograniczmy zaufanie. Zawsze warto też skorzystać 
z wyszukiwarki, ponieważ jest szansa, że oszukani 
klienci zdążyli zostawić w sieci jakieś ostrzeżenie 
na temat sklepu, który wydał się nam interesujący.

5.	JAKICH SYGNAŁÓW ABSOLUTNIE  
NIE POWINNIŚMY IGNOROWAĆ?

Jeśli podczas robienia zakupów w sklepie interne-
towym „odezwie” się zainstalowany na kompute-
rze program antywirusowy lub sama przeglądarka 
wyświetli informację, że strona jest niebezpieczna, 
nie wolno ignorować takich sygnałów. Bardzo podej-
rzany jest również kontakt ze strony rzekomego 
banku w momencie, w którym realizujemy płat-
ność, na przykład z prośbą o dodatkowe działania 
na naszym koncie. Podstawowa zasada brzmi: jeżeli 
masz wątpliwości, że dzwoni do Ciebie ktoś z banku 
(nawet z numeru, który wyświetla się jako numer 
banku), przerwij rozmowę i samodzielnie podejmij 
próbę kontaktu z bankiem.
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CZYM JEST BON ENERGETYCZNY?
Bon energetyczny jest jednorazowym 
świadczeniem pieniężnym, które 
mogą dostać gospodarstwa domowe 
o  najniższych dochodach. Oznacza 
to, że nie każdy może otrzymać takie 
wsparcie, a  jego wysokość jest uza-
leżniona od kryteriów dochodowych. 
Wsparcie w postaci bonu energetycz-
nego dostaną gospodarstwa, w których 
dochód na osobę nie przekracza okre-
ślonych limitów:
•	 w gospodarstwie jednoosobowym  – 

2500 zł;
•	 w gospodarstwie wieloosobowym – 

1700 zł na członka rodziny.
Wskazane w  ustawie progi dotyczą 
wysokości przeciętnego miesięcznego 
dochodu za rok 2023 i co ważne – są to 
kwoty netto. Liczba osób wchodzących 
w skład gospodarstwa domowego jest 
ustalana na dzień składania wniosku 
o wypłatę bonu energetycznego.
•	 Należy również pamiętać o tym, że przy 

wypłacie tego świadczenia będzie stoso-
wana tzw. zasada złotówka za złotówkę. 
Oznacza to, że nawet jeżeli wysokość 
przeciętego miesięcznego dochodu  
za 2023 rok na osobę przekracza kwoty 
wskazane jako limit, to gospodarstwa 
domowe i tak otrzymają wsparcie, tylko 
jego kwota będzie mniejsza o tyle, o ile 
dochód przekracza wskazany limit. Naj-
niższa możliwa kwota wypłaty bonu 
energetycznego wynosi 20 zł.

WYSOKOŚĆ BONU 
ENERGETYCZNEGO
Wysokość wypłacanego świadczenia 
będzie uzależniona od liczby osób 
mieszkających w danym gospodarstwie 
domowym:
•	 dla gospodarstw jednoosobowych – 

300 zł;
•	 dla gospodarstw dwu-, trzyoso- 

bowych – 400 zł; 
•	 dla gospodarstw cztero-, pięciooso- 

bowych – 500 zł;
•	 dla gospodarstw sześcioosobowych 

i większych – 600 zł. 
Co ważne, jeżeli w danym gospodarstwie 
domowym główne źródło ogrzewania 
jest zasilane energią elektryczną, to takie 
gospodarstwo może otrzymać bon ener-
getyczny w wysokości o 100% wyższej, 
tj. od 600 zł do 1200 zł, w zależności  
od liczby członków rodziny. Jednak żeby 
otrzymać dwukrotnie wyższe wsparcie 

z  bonu energetycznego, takie źródło 
ogrzewania musi być wpisane lub zgło-
szone do centralnej ewidencji emisyjno-
ści budynków przed dniem 1 kwietnia 
2024 r. (nie dotyczy to budynków odda-
nych do użytku po tej dacie).

KIEDY I GDZIE NALEŻY  
SKŁADAĆ WNIOSKI?
Na złożenie wniosku o wypłatę bonu 
energetycznego są dwa miesiące. Wnio-
ski można składać od 1 sierpnia 2024 r., 
a ich przyjmowanie potrwa do 30 wrze-
śnia 2024 r. Wszystkie wnioski, które 
zostaną złożone po tej dacie, pozostaną 
nierozpatrzone.

Wnioski o wypłatę bonu energetycz-
nego składa się do wójta, burmistrza lub 
prezydenta miasta, zgodnie z miejscem 
zamieszkania. Można to zrobić na dwa 
sposoby:
•	 tradycyjne w formie pisemnej: wydru-

kowany wniosek po jego wypełnieniu 
i podpisaniu należy złożyć osobiście 
w danym urzędzie gminy lub miasta, 
lub wysłać pocztą;

•	 elektronicznie poprzez platformę 
ePUAP lub aplikacje mObywatel: 
wnioski w  formie elektronicznej 
należy podpisać kwalifikowanym pod-
pisem elektronicznym lub podpisem 
zaufanym przy wykorzystaniu profilu 
zaufanego.

Wypłata przyznanych świadczeń w ra- 
mach bonu energetycznego planowana 
jest na koniec 2024 i na początek 2025 r.

WIĘCEJ NIŻ JEDEN WNIOSEK  
Z TEGO SAMEGO ADRESU
Podobnie jak było w przypadku dodatku 
węglowego i osłonowego, tak i w przy-
padku bonu energetycznego istnieje 
możliwość otrzymania dwóch bonów 
na jeden adres. Jest to możliwe dlatego, 

że wsparcie pieniężne otrzymuje gospo-
darstwo domowe, a nie osoba czy dany 
budynek. W sytuacji kiedy na przykład  
na parterze domu mieszka para eme-
rytów, a na piętrze tego samego domu 
ich córka z mężem i dwojgiem dzieci, to 
mogą oni złożyć dwa oddzielne wnioski 
o wypłatę świadczenia z bonu energetycz-
nego, bo faktyczne stanowią dwa odrębne 
gospodarstwa domowe. Przepisy mówią 
o tym, że dwa bony mogą otrzymać:
•	 dwie rodziny mieszkające w jednym 

domu lub mieszkaniu; 
•	 małżonkowie żyjący w separacji;
•	 rozwiedzeni małżonkowie mieszkający 

pod jednym dachem;
•	 siostra, która mieszka wspólnie  

ze swoją siostrą i jej rodziną.
Inaczej wygląda sytuacja, kiedy z tego 
samego gospodarstwa domowego zosta-
nie złożony więcej niż jeden wniosek. 
Zgodnie z przepisami dotyczącymi bonu 
energetycznego jedna osoba może wcho-
dzić w skład tylko jednego gospodarstwa 
domowego. Oznacza to, że jeżeli wnio-
sek złoży więcej niż jedna osoba z tego 
samego gospodarstwa, to świadczenie 
zostanie wpłacone tej osobie, która zło-
żyła wniosek jako pierwsza.

Warto też pamiętać o tym, że gospo-
darstwo domowe to wszystkie osoby 
wspólnie zamieszkujące i  wspólnie 
gospodarujące, które są ze sobą spokrew-
nione, ale nie muszą.

Na koniec warto również wspomnieć, 
że świadczenie z bonu energetycznego 
2024 jest wypłacane za okres od 1 lipca 
2024 do 31 grudnia 2024 roku i jest zwol-
nione od podatku dochodowego.

MONIKA MARCHALEWSKA
koordynator ds. szkoleń i projektów, 
specjalista ds. doradztwa finansowego
i konsumenckiego

Bon energetyczny w 2024 roku. 
Jakie wymogi trzeba spełnić, aby 
go dostać, i w jakiej wysokości?
Z dniem 1 lipca 2024 r. ceny prądu i gazu zostały odmrożone, co oznacza 
wzrost rachunków z tego tytułu. Według szacunków mogą one wzrosnąć 
mniej więcej o 20–25%. Rząd, aby zmniejszyć odczucie skutków wzrostu 
cen energii, gazu i ciepła, wprowadził szereg rozwiązań, a jednym z nich 
jest bon energetyczny 2024.

Finansowe ABC6.	JAKIE INNE SYGNAŁY POWINNY WZBUDZIĆ NASZĄ CZUJNOŚĆ 
W TRAKCIE ZAKUPÓW?

Zwracaj uwagę na wyjątkowe zniżki, niezwykłe okazje, a także „gorące” oferty 
limitowane czasowo, skłaniające do jak najszybszego działania. Jeżeli „super 
rabat” wygląda na niezwykle korzystny, a na dodatek dostępny jest „tylko dzisiaj”, 
zachowaj szczególną czujność – bardzo atrakcyjna korzyść połączona z atmosferą 
pośpiechu to częsty zabieg socjotechniczny stosowany przez oszustów.

Uważaj na próby podsunięcia Ci legalnej płatności w fałszywym sklepie (oszust 
równolegle dokonuje realnych zakupów na swoje dane, natomiast nieświadomy 
internauta płaci za niego). To bardzo niebezpieczna technika, która może uśpić 
nawet doświadczonego internautę. Sprawdź też, czy płatność, której dokonujesz, 
wykonywana jest faktycznie na rzecz podmiotu, w którym dokonujesz zakupu. 
W przeciwnym wypadku towar może zostać wysłany do oszusta, a nie do Ciebie.

Zwracaj uwagę na to, o co prosi sprzedający. Prośba o login do Facebooka  
czy do bankowości mobilnej powinna spowodować natychmiastowe opuszczenie 
strony takiego „sklepu”.

Szczególną uwagę zwróć na pasek z adresem internetowym podczas dokony-
wania płatności. Sprawdź, czy na pewno jest to właściwy adres, zgodny z nazwą 
serwisu, bez literówek, a także – czy strona banku, do której zostałeś odesłany, 
to na pewno strona Twojego banku.

7.	CZY NIEZADOWOLENIE Z ZAKUPÓW ONLINE ZAWSZE WYNIKA 
Z NIEUCZCIWOŚCI SPRZEDAWCY?

Nie. Często sprzedawca jest uczciwy, wykazuje dobrą wolę i prowadzi uczciwą 
działalność biznesową. Zdarzają się jednak sytuacje losowe, kiedy coś pójdzie 
niezgodnie z dobrymi chęciami – dostajemy towar uszkodzony lub niezgodny 
z zamówieniem, pojawia się opóźnienie w dostawie lub przestępcy włamią się  
na stronę uczciwego sprzedawcy i wykorzystają ją do dokonania oszustwa. Czasami 
też sami, szukając oszczędności, decydujemy się na kupno towaru mniej znanej marki, 
co może powodować rozczarowanie jakością otrzymanego produktu lub opłaconej 
usługi. Zdarza się też, że na rozpoznawalnych i sprawdzonych już przez nas porta-
lach sprzedaży pojawia się nieuczciwa oferta. Wykorzystując tę technikę, atakujący 
próbują przemycić swoje oszustwo w gąszczu legalnych i uczciwych ogłoszeń. Ma to 
utrudnić przeciwdziałanie nadużyciom w tym zakresie, a także opóźnić wykrycie 
oszustwa, tak by złapała się na nie jak największa liczba ofiar. Dedykowane zespoły 
bezpieczeństwa starają się jednak skutecznie oznaczać i usuwać takie ogłoszenia.

8.	CO ZROBIĆ, GDY ZORIENTUJEMY SIĘ, ŻE ZROBILIŚMY ZAKUPY 
W FAŁSZYWYM SKLEPIE?

Jak najszybciej poinformuj dostawcę płatności, czyli bank, w którym prowadzony 
jest Twój rachunek bądź karta płatnicza. Następnie zgłoś incydent na stronie  
incydent.cert.pl oraz policji. Dzięki tym działaniom zwiększysz szansę na zatrzy-
manie szkodliwego procederu, a także na podjęcie działań w celu ujęcia sprawców. 
Warto też ostrzec innych, zostawiając informację w serwisach z opiniami, na forach 
oraz w mediach społecznościowych organizacji broniących praw konsumentów.

9.	CO NAM GROZI, GDY DOKONAMY ZAKUPU W FAŁSZYWYM SKLEPIE 
INTERNETOWYM?

Niestety sama utrata kwoty, którą zapłaciliśmy za rzekomy produkt czy usługę, 
których nigdy nie otrzymamy, to jeszcze stosunkowo niewielki problem. W przy-
padku gorszego scenariusza wydarzeń stracimy wszystkie oszczędności, a jeśli 
w procesie zakupowym zainstalowaliśmy dodatkowo złośliwe oprogramowanie 
podsunięte przez przestępców, możemy też utracić wrażliwe dane. Dlatego w czasie 
zakupów online nigdy nie ignorujmy nawet najmniejszych niepokojących sygnałów.

10. CZY JEST SZANSA NA ODZYSKANIE PIENIĘDZY STRACONYCH 
W TRAKCIE ZAKUPÓW ONLINE?

W przypadku gdy nastąpiła płatność kartą, odzyskanie pieniędzy jest stosunkowo 
łatwe. Wystarczy skorzystać z mechanizmu tzw. obciążenia zwrotnego (chargeback), 
składając reklamację w banku i opisując problem. Przy płatności przelewem szanse 
na odzyskanie pieniędzy są dużo mniejsze. Zdarzają się przypadki, gdy bankowi 
uda się zatrzymać przelew, jednak zazwyczaj musimy poczekać, aż organy ścigania 
zatrzymają sprawców, i wtedy próbować odzyskać utracone środki.

WŁĄCZ SIĘ W WALKĘ Z OSZUSTWAMI. MASZ NA TO REALNY WPŁYW!
Zgłaszając oszustwa zakupowe, pomagasz sobie i innym, którzy również są 
narażeni na utratę wrażliwych danych lub pieniędzy. 
Wspólnie nie dajmy się oszukać! 
•	 Podejrzane SMS-y, strony lub wiadomości mailowe prześlij pod nr: 799 448 084
•	 lub zgłoś przez formularz na stronie: incydent.cert.pl
•	 lub wyślij e-mail na adres: cert@cert.pl

Zespół CERT Polska uważnie weryfikuje każde zgłoszenie zagrożenia cyber-
bezpieczeństwa. Dzięki takim zgłoszeniom wpisaliśmy na listę ostrzeżeń już 
niemal 1300 szkodliwych stron i zablokowaliśmy blisko 2 miliony prób wejścia 
na fałszywe strony wyłudzające dane lub podszywające się pod legalne sklepy 
internetowe. We współpracy z odpowiednimi organami doprowadziliśmy też do 
skutecznego zatrzymania i skazania wielu oszustów.

Źródło: cert.pl/ Poradnik CERT Polska
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RZĄD KONTRA PUBLICYŚCI
W czasie poprzedzającym wybuch II wojny 
światowej polska prasa nie miała możliwo-
ści swobodnego komentowania zagadnień 
polsko-niemieckich. Na mocy porozumie-
nia prasowego zawartego po podpisaniu 
deklaracji o  niestosowaniu przemocy 
w lutym 1934 r. Polska i Niemcy zobo-
wiązywały się do ochrony dobrego imienia 
przywódców obu państw oraz respekto-
wania zasady rzeczowego odnoszenia się 
do wzajemnych relacji. Umowa przestała 
wprawdzie obowiązywać wraz z wypowie-
dzeniem przez Niemcy deklaracji w kwiet-
niu 1939 r., ale na wniosek ministra spraw 
zagranicznych Józefa Becka prasa była 
powstrzymywana przed ostrymi wystą-
pieniami antyniemieckimi, podnoszeniem 
kwestii niedostatecznego przygotowania 
kraju do wojny oraz zwracaniem uwagi 
na zmieniającą się na niekorzyść Polski 
sytuację międzynarodową. Poza instruk-
cjami przekazywanymi przez Minister-
stwo Spraw Zagranicznych znaczącą rolę 
odegrał „Dekret Prezydenta Rzeczypo-
spolitej o ochronie niektórych interesów 
Państwa” z 22 listopada 1938 r. Dekret 
w art. 11 przewidywał karę do dwóch lat 
więzienia za osłabianie „ducha obronnego 
społeczeństwa”.

Ofiarą reakcji władz na wypowiedzi 
uznawane za sprzeczne z polityką rządu 
padały nie tylko dzienniki i czasopisma, 
które czasem ukazywały się z białymi pla-

mami konfiskat, lecz także książki oraz 
ich autorzy. W marcu 1939 r. w obozie 
izolacyjnym w Berezie Kartuskiej na dwa 
tygodnie osadzony został Stanisław Cat-
-Mackiewicz, redaktor konserwatywnego 
wileńskiego dziennika „Słowo”, za publi-
kacje podważające, zdaniem czynników 
administracyjnych, wiarę w  zdolności 
obronne państwa. Kilka miesięcy póź-
niej, w czerwcu 1939 r., skonfiskowane 
zostało studium Władysława Studnickiego 
„Wobec nadchodzącej drugiej wojny świa-
towej”. Autor dopuszczał ewentualność 
antypolskiego aliansu sowiecko-niemiec-
kiego przy braku realnej pomocy ze strony 

mocarstw zachodnich. Opinie Mackiewi-
cza i Studnickiego – publicystów przeko-
nanych, że Polska powinna unikać wojny 
z zachodnim sąsiadem – kontrastowały 
z wypowiedziami prasy rządowej. Te ostat-
nie przekonywały o stabilnym położeniu 
Polski oraz uzasadniały sens prowadzonej 
przez nią polityki zagranicznej. Konsoli-
dację społeczeństwa wokół Naczelnego 
Wodza, poczucie potęgi i determinacji 
w obronie suwerenności wyrażało hasło: 
„Silni, zwarci, gotowi”.

JEDNOŚĆ WOBEC ZAGROŻENIA
Beck podpisał 6 kwietnia 1939 r. w Lon-
dynie układ gwarancyjny z Wielką Bry-
tanią, na który Niemcy zareagowały 
wypowiedzeniem deklaracji o  niesto-
sowaniu przemocy. Odnosząc się do tej 
decyzji w Sejmie 5 maja, Beck odrzucił 
roszczenia niemieckie. Transmitowane 
bezpośrednio przez Polskie Radio przemó-
wienie cała prasa przyjęła z entuzjazmem. 
Ewentualną akceptację propozycji Adolfa 
Hitlera (powrót Wolnego Miasta Gdań-
ska do Rzeszy, eksterytorialną autostradę 
i linię kolejową przez Pomorze) uznano 
za równoznaczne z „zakładaniem sobie 
sznura na szyję”.

Po raz kolejny, znacznie wyraziściej 
niż Beck, stanowisko w  sprawie rela-
cji z Niemcami wyłożył marsz. Edward 
Śmigły-Rydz 6 sierpnia 1939 r. Oświad-
czeniu o przeciwstawieniu się „każdej 

próbie bezpośredniego lub pośredniego 
naruszenia interesów, praw i godności” 
Polski towarzyszyła zapowiedź odparcia 
siłą zadanego jej gwałtu. O przemówieniu 
Śmigłego-Rydza pisały wszystkie gazety, 
niektóre opublikowały je in extenso, wybi-
jając wielkimi literami ostatni fragment. […]

ROZBRAJAĆ NIEPOKOJE
23 sierpnia 1939 r. podpisano w Moskwie 
pakt o nieagresji pomiędzy Związkiem 
Sowieckim a III Rzeszą. Wymuszane przez 
MSW i wydawane przez MSZ zalecenia 
w  sprawie interpretowania tego faktu 
nie są w pełni znane. Sądzić jednak wolno, 

że władze uznały za właściwe przeciw-
działanie przekonaniu, że doszło do wyda-
rzenia zmieniającego na niekorzyść poło-
żenie Polski. Zalecano objaśnianie układu 
jako posunięcia taktycznego, zwracanie 
uwagi, że jego zawarcie nie spowoduje 
zmian w układzie sił międzynarodowych, 
oraz zachowanie „spokojnego sceptycy-
zmu”. […] Usprawiedliwieniem stanowi-
ska władz były obawy przed negatywnym 
oddźwiękiem, z jakim spotka się poro-
zumienie sowiecko-niemieckie. O tym, 
że nie były one bezpodstawne, świadczą 
ówczesne świadectwa.

Zewnętrzne ograniczenia, którym pod-
legała prasa, nie były jedynym czynnikiem 
mającym wpływ na opinie, które fero-
wała. Poważny problem stanowił dostęp 
do informacji o rzeczywistych motywach 
i celach porozumienia sowiecko-niemiec-
kiego. Wydaje się bardziej niż prawdo-
podobne, że na ogół nie zdawano sobie 
sprawy z zamierzeń obu stron, nie mówiąc 
o treści dołączonego do układu tajnego 
protokołu. Nie było to zresztą dziwne, 
meritum aliansu było nieznane także 
polskim czynnikom politycznym, Amba-
sadzie RP w Moskwie oraz MSZ. Minister 
Beck dość oględnie wspominał o oko-
licznościach podpisania i treści układu 
w swoim „Ostatnim raporcie”.

Zapowiedź wizyty Joachima von Rib-
bentropa w Moskwie i zamiar podpisania 
układu o nieagresji między Związkiem 

Sowieckim a III Rzeszą został potrakto-
wany przez większość gazet zachodnio-
europejskich jako wydarzenie sensacyjne. 
Polskie dzienniki reagowały inaczej. […] 
Wśród przekazanych redakcjom zaleceń 
znalazł się wymóg nieopatrywania arty-
kułów w nadzwyczajnie brzmiące tytuły, 
a nawet niedopuszczania do sensacyjnych 
okrzyków ulicznych sprzedawców gazet.

CISZEJ NAD TYM PAKTEM
Informacji o układzie nie eksponowano 
zatem na czołówkach […]. Głównie gazety 
rządowe deklarowały zgodnie z wytycz-
nymi że zawarcie paktu nie stanowiło 
zaskoczenia. […] Przeważały opinie,  
że porozumienie nie zmienia położe-
nia Polski, w związku z tym nie stanowi 
zagrożenia dla jej niepodległości. Zda-
niem „Gazety Polskiej”, miarodajnego 
dziennika obozu władzy, organu Obozu 
Zjednoczenia Narodowego, pakt nie miał 
z polskiego punktu widzenia szczególnego 
znaczenia, bowiem ani nie wpływał na sta-
nowisko Polski wobec jej sojuszników, ani 
nie zmieniał polityki sojuszników Polski 
wobec niej. Teza ta znajdowała uzasad-
nienie w trwających rozmowach na temat 
sojuszu polsko-brytyjskiego, o czym prasa 
informowała na bieżąco.

Aby uzasadnić brak doniosłości porozu-
mienia sowiecko-niemieckiego, zwracano 
uwagę na fakt, że Polska, połączona ade-
kwatnym układem z Moskwą (zawartym 

w 1932 r.), nigdy nie liczyła na jej pomoc. 
Diagnozy tej nie uzupełniano jednak 
konstatacją, że porozumienie sowiecko-
-niemieckie było przejawem ostatecznego 
załamania się koncepcji polskiej polityki 
zagranicznej przyjętej po dojściu Hitlera 
do władzy. Sprowadzała się ona do utrzy-
mywania analogicznych relacji i równego 
dystansu wobec Berlina i Moskwy, co – jak 
sądzono – miało zapobiec groźnemu dla 
Polski porozumieniu niemiecko-sowiec-
kiemu. Założenie to kontestowali młodzi 
konserwatyści z pisma „Polityka” (dawniej 
„Bunt Młodych”), której zdaniem, wyra-
żanym przede wszystkim przez Adolfa 
M. Bocheńskiego, nie wykluczało ono 
możliwości antypolskiego zbliżenia Ber-
lina i Moskwy. W miejsce polityki rów-
nowagi Bocheński proponował sojusz 
polsko-niemiecki o ostrzu antysowieckim.

Byłoby przesadą twierdzić, że polska 
prasa bagatelizowała podpisanie paktu 
Ribbentrop-Mołotow, ale w niektórych 
przypadkach podejrzenie takie znajduje 
uzasadnienie. Dość przypomnieć pogląd 
Studnickiego, że polska publicystyka, 
a szczególnie „gazeciarstwo”, wykazywała 
tendencję do lekceważenia i pomniejsza-
nia potencjału Niemiec. „Polska Zbrojna”, 
uchodząca za organ Ministerstwa Spraw 
Wojskowych, powstrzymała się począt-
kowo od komentowania paktu, uznawszy, 
że nie jest on godzien uwagi. Na zajęcie 
stanowiska zdecydowano się dopiero  

Na wniosek ministra spraw 
zagranicznych Józefa Becka 

prasa była powstrzymywana przed 
ostrymi wystąpieniami antyniemieckimi, 
podnoszeniem kwestii niedostatecznego 

przygotowania kraju do wojny oraz 
zwracaniem uwagi na zmieniającą 

się na niekorzyść Polski sytuację 
międzynarodową.

Nie osłabiać „ducha obronnego”
W  przededniu II  wojny światowej prasa w  Rzeczypospolitej była powstrzymywana przez  
władze przed ostrymi wystąpieniami antyniemieckimi.
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1 sierpnia 1944 – 80 lat temu wybu-
chło powstanie warszawskie. Na 
mocy rozkazu dowódcy Armii Kra-
jowej gen. Tadeusza Komorowskiego 
„Bora” powstanie warszawskie roz-
poczęło się 1 sierpnia 1944 r. o 17.00,  
tzw. godzinie „W”. Miało na celu wy-
zwolenie stolicy spod niemieckiej 
okupacji przed wkroczeniem do niej 
Armii Czerwonej. Armia Krajowa 
i  władze Polskiego Państwa Pod-
ziemnego zamierzały ujawnić się 
i wystąpić wobec Polskiego Komitetu 
Wyzwolenia Narodowego (utworzo-
nego w Lublinie i zależnego od woli 
Stalina) w roli gospodarza (jako je-
dyna legalna władza niepodległej 
Rzeczypospolitej). Powstanie, pla-
nowane na kilka dni, upadło 3 paź-
dziernika po 63 dniach walki. W jego 
wyniku zginęło od 16 tys. do 18 tys. 
żołnierzy AK i od 150 tys. do 180 tys. 
cywilów. Po  kapitulacji Warszawa 
została doszczętnie zniszczona przez 
Niemców.
W  dniu wybuchu powstania war-
szawskiego Okręg Warszawa AK 
i podporządkowany mu Kedyw (Kie-
rownictwo Dywersji Komendy Głów-
nej AK) liczył ponad 40 tys. żołnie-
rzy, a łącznie z siłami porządkowymi 
AK – nawet 58 tys. […]. Do wystąpie-
nia zbrojnego przeciwko niemieckie-
mu okupantowi przystąpiło jednak 
od 25 tys. do 37 tys. osób. Ze względu 
na konspirację nie wszyscy zdołali 
dotrzeć do punktów zbornych na 
czas oraz pobrać ze skrytek i  ma-
gazynów broń. Znane są przypadki 
przyjścia z pomocą walczącemu już 
miastu oddziałów AK spoza War-
szawy. […] Oprócz mężczyzn w po-
wstaniu uczestniczyły także kobiety, 
które stanowiły 14% żołnierzy. Naj-
młodszy uczestnik walk, Jerzy Szulc, 
ps. Tygrys, miał 10 lat. […] 1 sierpnia 
1944 r. do dyspozycji żołnierzy było 
tylko 2500 pistoletów, 1475 karabi-
nów, 420 pistoletów maszynowych, 
94  ręczne karabiny maszynowe, 
20 ciężkich karabinów maszynowych. 
Posiadano także broń produkowaną 
przez AK we własnym zakresie: mio-
tacze ognia, butelki zapalające, pisto-
lety „błyskawice”, granaty („sidolów-
ki” i „filipinki”) – a wszystko w liczbie 
pozwalającej na uzbrojenie zaledwie 
kilku tysięcy, a nie ponad 20 tys. ludzi. 
Broń i amunicję zdobywano na prze-
ciwniku albo otrzymywano dzięki 
alianckim zrzutom. Wobec bombar-
dowań prowadzonych przez Luftwaf-
fe i artylerię Wehrmachtu powstańcy 
pozostawali jednak bezbronni. 
Powstanie było zrywem ludzi mło-
dych. Większość żołnierzy wkro-
czyła w dorosłość podczas okupacji. 
Walczyli również małoletni. Młodsi 
członkowie Szarych Szeregów słu-
żyli w Harcerskiej Poczcie Polowej 

oraz – podobnie jak kilkunastoletnie 
dziewczęta – byli łącznikami i sani-
tariuszami, starsi walczyli z bronią 
w ręku na pierwszej linii frontu. Tyl-
ko 40% powstańców przeszło pełne 
wyszkolenie bojowe, większość z ra-
cji młodego wieku (65% powstańców 
miało poniżej 25 lat) nie zdążyła 
odbyć szkolenia wojskowego przed 
wybuchem wojny. Ci, którzy je ukoń-
czyli, nie zawsze mogli wykorzystać 
nabyte umiejętności, ponieważ walka 
w mieście stawiała inne wymagania 
niż manewry na poligonach lub kam-
pania 1939 r. […] Zarówno powstańcy, 
jak i cywile przyjęli wybuch powsta-
nia z wielkim entuzjazmem, który 
demonstrowali, wywieszając na uli-
cach białoczerwone flagi. Radości 
towarzyszył jednak lęk związany ze 
spodziewaną reakcją Niemców i nie-
pewność co do postępowania Stalina. 
Cywile aktywnie wspierali powstań-
ców, dostarczając im żywność, orga-
nizując zaplecze dla żołnierzy AK, 
biorąc udział w opiece nad rannymi, 
budowie barykad i odgruzowywaniu 
miasta. […] Powstańcy reprezento-
wali pełen przekrój społeczeństwa 
polskiego. Ramię w ramię do walki 
stanęli robotnicy i  intelektualiści, 
stronnicy niemal wszystkich opcji 
politycznych, ludzie w różnym wie-
ku, różnego pochodzenia i różnych 
wyznań.
O ile pod względem militarnym po-
wstanie zakończyło się klęską, o tyle 
pod względem politycznym miało 
znaczenie ogromne. Rozpoczynając 
je, Polacy zademonstrowali dążenie 
do odzyskania i utrzymania niepod-
ległości. […] Pułkownik Kazimierz 
IranekOsmecki, szef Oddziału II 
(informacyjno-wywiadowczego) Ko-
mendy Głównej AK, tak opisywał po-
trzebę wzięcia udziału w patriotycz-
nym zrywie: „Trzeba było przeżyć 5 lat 
okupacji w Warszawie, aby czuć to, co 
czuła ludność i żołnierze. Trzeba było 
żyć dzień po dniu, godzina po godzinie 
przez 5 lat w cieniu więzienia na Pa-
wiaku, trzeba było w ciągu tych mie-
sięcy widzieć, jak znikają przyjaciele 
jeden po drugim, odczuć za każdym 
razem skurcz serca w piersi, trzeba 
było codziennie słyszeć odgłosy salw 
tak, że się już przestawało je słyszeć, 
przyzwyczaić się do nich jak do dzwo-
nów kościelnych, trzeba było milcząco 
asystować na rogu ulicy w smutny zi-
mowy wieczór lub świetlisty poranek 
wiosenny, przy egzekucji dziesięciu, 
dwudziestu, pięćdziesięciu przyja-
ciół, braci lub nieznajomych, wziętych 
przypadkowo z tłumu, spędzonych 
pod mur, z ustami zaklejonymi gip-
sem i oczami wyrażającymi rozpacz 
lub dumę. Trzeba było to wszystko 
przeżyć, aby zrozumieć, że Warszawa 
nie mogła się nie bić”.
Źródło: ipn.gov.pl
Na zdjęciu: powstańcza czujka w ru-
inach kościoła Świętego Krzyża przy 
Krakowskim Przedmieściu
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po interwencji czytelników. I  w  tym 
wypadku umowy nie uznano za wyda-
rzenie nieoczekiwane, a  jego analizę 
zastąpiono deklaracją, że Polska w razie 
napaści walczyć będzie „bez względu na 
konsekwencje”, „w  każdym wypadku, 
nawet bez sojuszników”.

KAPITULACJA BERLINA, 
BLEF, KOMEDIA
Przybierający na  ostrości konflikt pol-
sko-niemiecki oraz poprawne, jak się 
zdawało, stosunki Polski ze Związkiem 
Sowieckim, skłaniały prasę do analiz 
wpływu układu przede wszystkim na 
sytuację Niemiec. Wedle opinii większości 
komentatorów, zawarcie paktu dowodziło 
niekorzystnego położenia, w jakim zna-
lazł się Hitler. Relacjonując głosy prasy 
zachodniej, podkreślano, że porozumie-
nie sowiecko-niemieckie doprowadzi 
do izolacji Berlina. Układ z ZSRS miał 
przekreślać głoszone dotąd przez Hitlera 
zasady ideologiczne, a  porozumienie 
podpisane przez sygnatariusza paktu 
antykominternowskiego postrzegano 
jako wyraz „bankructwa ideologicznego” 
III Rzeszy skazujący Niemcy na pogor-
szenie stosunków z ich partnerami, m.in. 
Hiszpanią i Japonią. Do takich wniosków 
dochodził m.in. sensacyjny „Ilustrowany 
Kuryer Codzienny”. Hitler, podpisując 
porozumienie z Józefem Stalinem, miał 
wyrzec się nie tylko zainteresowań Europą 
Wschodnią, w tym Ukrainą, lecz także, 
co podawano jako pogłoskę, wycofać się 
z Protektoratu Czech i Moraw. Decyzje 
te były zdaniem dziennika rezultatem 
„rozpaczliwej sytuacji”, w jakiej znala-
zły się Niemcy na skutek awanturniczej 
polityki Hitlera.

W opinii Mieczysława Niedziałkow-
skiego, redaktora naczelnego „Robotnika”, 
dziennika Polskiej Partii Socjalistycznej, 
umowa z  Sowietami była dowodem 
poświęcenia przez Niemcy Japonii oraz 
ich „odwrócenia się” od Hiszpanii. W dość 
zgodnych ocenach układ sowiecko-nie-
miecki miał stanowić przekreślenie 
założeń paktu antykominternowskiego, 
a nawet jego faktyczne zerwanie. Wnioski 
tego rodzaju uprawdopodobniały domnie-
manie „kapitulacji Berlina przed Moskwą”. 
Aspekt ten podnosiły zarówno tytuły rzą-
dowe, jak i te reprezentujące różne ideowe 
barwy. Porozumienie sowiecko-niemiec-
kie chętnie zamykano w formule blefu, 
którym posługiwać się miały obie strony. 
Hitler miał zawrzeć układ dla stworzenia 
przekonania, że rezygnuje z planów eks-
pansji na wschód i zwraca się ku zacho-
dowi; Stalin zaś dla osiągnięcia satys-
fakcjonującego go przymierza z Wielką 
Brytanią i Francją. Niektórzy dostrzegali 
koniunkturalny, taktyczny charakter 
umowy, nazywając ją „komedią”, uważając, 
że w nadarzającym się momencie Hitler 
„podrze papier”, zgłosi roszczenia, a nawet 
zaatakuje ZSRS znienacka.

Dominował przy tym pogląd, że pakt 
nie miał wpływu na układ sił w Europie, 
postrzegany jako stabilny. Wedle konser-
watywnego dziennika „Czas” porozumie-
nie moskiewskie było „odświeżeniem 
Rapallo”, czyli podpisanej w 1922 r. umowy 
przywracającej stosunki niemiecko-
-sowieckie. Martwić się nim powinny 
jedynie państwa bliskie Niemcom ide-
ologicznie oraz uczestnicy „krucjaty anty-
bolszewickiej”. […]

DEZORIENTACJA
Ryzy, w  jakich trzymano prasę, oraz 
nastroje towarzyszące analizom sprawiały, 
że do rzadkości należały sugestie doty-
czące niedostatecznie znanego charak-
teru układu oraz jego niebezpiecznych dla 
Polski następstw. Takie przypuszczenia, 
określane mianem plotek, pojawiły się 
w „Słowie” w korespondencji z Berlina, 
w której donoszono o pogłoskach, wedle 
których pakt miał stanowić „preludium” 
do ściślejszego związku Rosji i Niemiec, 
a  nawet „nowego systemu sojuszy”. 
W pewnym stopniu z tymi doniesieniami 
korespondowała analiza Wacława A. Zby-
szewskiego, który nie ukrywając powagi 
sytuacji dopuszczał, poza innymi możli-
wymi skutkami układu, „rozbiór Polski”.
Podkreślając przede wszystkim problemy, 
przed którymi układ postawił politykę 
zagraniczną Niemiec, nie brano pod uwagę 
zwiększenia aktywności Związku Sowiec-
kiego, przy czym opinie formułowane w tej 
sprawie nie zawsze były spójne. Wedle jed-
nego z dzienników Moskwa w najbliższej 
przyszłości miała stronić „od aktywności 
militarnej i politycznej”; następnego dnia 
ta sama gazeta deklarowała jednak, że pakt 
daje „większe możliwości Sowietom niż 
III Rzeszy”, podważając tezę o domnie-
manej pasywności Stalina. Sugestię tę 

jednej z umawiających się stron. Podkre-
ślano, że sojusz, wzmacniający „front 
pokoju” w  Europie, wyklucza konflikt 
o charakterze lokalnym, pod którym to 
pojęciem rozumiano wojnę niemiecko-
-polską. Spostrzeżenie to było nieprecy-
zyjne, bowiem Polska miała niezmiennie 
obowiązujący układ sojuszniczy z Francją, 
o charakterze analogicznym do umowy 
z Wielką Brytanią, a zatem i identycznych 
skutkach w razie napaści.

W komentarzach, które pojawiły się 
po zawarciu sojuszu, poza uwypukla-
niem jego dobroczynnego wpływu na 
położenie Polski, podkreślano, że jest on 
„czynnikiem pokoju, siły i równowagi”; 
synonimem „bezpieczeństwa i pokoju”. 
W przeciwieństwie do „mglistego i papie-
rowego” układu sowiecko-niemieckiego, 
pozbawionego cech trwałości, sojusz 
polsko-brytyjski był „wyraźny i spiżowy”. 
Poza zasadniczym celem porozumienia, 
zachowaniem pokoju, widziano w nim 
zapowiedź „kulturalnego rozwoju świata”. 
Wymiar ten, dość drugorzędny w oko-
licznościach, w których została zawarta 
umowa, nie był dostrzegany incydental-
nie. Zdaniem „Czasu” sojusz sytuował 
Polskę w świecie zachodnim, wyposaża-
jąc ją w „misję i posłannictwo” obrony  
„ogólnoludzkich zdobyczy”.
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uzupełniało przekonanie, że układ przy-
czyni się do rozbicia Kominternu, czyli 
osłabienia międzynarodowej pozycji 
Związku Sowieckiego. Nie dla wszystkich 
cele stawiane sobie przez Moskwę były 
jasne. Brano pod uwagę zarówno możli-
wość wycofania się Stalina z udziału w roz-
grywce europejskiej, jak i ambicje odgry-
wania przez Sowiety roli „superarbitra”.
Mimo wszystko dominowały opinie napa-
wające optymizmem lub podkreślające 
brak powodów do niepokoju. Położenie 
Polski nie doznawało uszczerbku, a porzą-
dek międzynarodowy, gwarantujący jej 
zachowanie dotychczasowej pozycji, 
nie ulegał zachwianiu przy nadwątleniu 
wspólnoty antykominternowskiej oraz 
Kominternu.

ZŁUDNE NADZIEJE
W Londynie 25 sierpnia 1939 r. została 
podpisana umowa sojusznicza między 
Polską a Wielką Brytanią, która z oczywi-
stych powodów przyciągnęła zaintereso-
wanie prasy i nie pozostała bez wpływu 
na ocenę sytuacji. Doniosłość sojuszu 
dostrzegano w automatyzmie jego dzia-
łania, czyli bezwarunkowym udzieleniu 
pomocy w przypadku agresji przeciwko 

Interpretacje układu polsko-angielskiego 
podkreślały jego znaczenie dla wzmocnie-
nia Polski. Komentarzom pozbawionym 
konfrontacyjnego tonu wobec Niemiec, 
jak wolno przypuszczać  – na skutek 
zabiegów MSZ, towarzyszyły doniesienia 
o wzmaganiu się antypolskiej kampanii 
prasy niemieckiej oraz o niemieckich pro-
wokacjach w Wolnym Mieście Gdańsku 
i pasie przygranicznym. W dniu, w któ-
rym informowano o podpisaniu sojuszu, 
prasa pisała, że w Warszawie i  innych 
miastach zaczęto kopać rowy przeciw-
lotnicze. Gazety 30 sierpnia opublikowały 
zarządzenia mobilizacyjne; na polecenie 
władz termin „mobilizacja powszechna” 
zastąpiono sformułowaniem „dalsze 
zarządzenia obronne”.

Niemcy zaatakowały Polskę 1 września 
1939 r.; Wielka Brytania i Francja wypo-
wiedziały wojnę Niemcom 3 września, 
nie podejmując przeciw nim poważniej-
szych działań zbrojnych i nie udzielając 
Polsce pomocy. Agresja sowiecka rozpo-
częła się 17 września.

RAFAŁ HABIELSKI
Tekst pochodzi z nr 9/2019 „Biuletynu 
IPN”/ przystanekhistoria.pl R
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Formularz zgłoszeniowy do Konkursu Krzyżówkowego    Oświadczam, że jestem twórcą Pracy Konkursowej i posiadam autorskie prawa mająt-
kowe do Pracy Konkursowej, a nadto – że Praca Konkursowa nie narusza jakichkolwiek 
praw osób trzecich, w tym w szczególności praw autorskich, znaków towarowych 
czy dóbr osobistych podmiotów trzecich.

  Wyrażam nieograniczoną terytorialnie, na okres jednego roku, zgodę na wykorzysta-
nie mojego wizerunku utrwalonego podczas uroczystości wręczania nagród, w mate-
riałach informacyjnych i promocyjnych Kasy Stefczyka oraz na www.kasastefczyka.pl, 
na profilu Facebook – www.facebook.com/kasastefczyka.pl, a także na monitorach 
znajdujących się w placówkach oraz w miesięczniku „Czas Stefczyka” w relacjach 
z Konkursu, w przypadku gdy zostanę nagrodzony w Konkursie i w zamian za otrzy-
manie Nagrody.

Zgodnie z ustawą o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz ustawą Prawo tele-
komunikacyjne wyrażam zgodę na przesyłanie informacji handlowych związanych 
z aktualną działalnością oraz dotyczących nowych usług i produktów oferowanych 
przez Kasę Stefczyka, jak również innych podmiotów powiązanych osobowo, kapitałowo 
lub systemowo* poprzez następujące kanały komunikacji elektronicznej:

 e-mail
 telefon
 wiadomości SMS

 
*  Aktualny wykaz podmiotów powiązanych kapitałowo, systemowo lub osobowo z Kasą Stefczyka dostępny jest 

w placówkach oraz na www.kasastefczyka.pl.

Data i czytelny podpis Uczestnika Konkursu

  Oświadczam, że zapoznałem(-am) się z informacją o przetwarzaniu danych osobo-
wych znajdującą się na http://www.kasastefczyka.pl/rodo oraz w placówkach Kasy 
Stefczyka i zgodnie z art. 6 ust.1 lit. a) RODO wyrażam zgodę na przetwarzanie moich 
danych osobowych w celu udziału w Konkursie Krzyżówkowym.

  Oświadczam, że zapoznałem(-am) się z Regulaminem Konkursu Krzyżówkowego – 
edycja IV dostępnym w placówkach oraz na www.kasastefczyka.pl i akceptuję jego 
postanowienia.

Imię i nazwisko Uczestnika: 

Adres zamieszkania: 

Numer kontaktowy: 

Adres e-mail (opcjonalnie): 

Rozwiązanie krzyżówki: 

Odpowiedź na pytanie konkursowe: 

 B E Z P Ł A T N A  G A Z E T A  C Z Ł O N K Ó W  K A S  S T E F C Z Y K A  O R A Z  C Z Ł O N K Ó W  S K E F

Trenuj swoje 
szare komórki!

Aby wziąć udział w  naszym konkursie, 
należy:
1.	 rozwiązać krzyżówkę; 
2.	udzielić odpowiedzi na pytanie konkur-

sowe (maksymalnie 300 słów);
3.	 wypełnić formularz zgłoszeniowy 

w wybrany sposób:
•	 dostępny poniżej w wersji papierowej 

należy osobiście złożyć w dowolnej 
placówce Kasy Stefczyka; 

•	 wersję elektroniczną wypełnić na www.
kasastefczyka.pl/konkurskrzyzowkowy 
i wysłać ją za pomocą przycisku „wyślij 
zgłoszenie”.

Na Twoje zgłoszenie czekamy w  dniach 

1–31.08.2024  r. Co miesiąc do wygrania 
w konkursie są trzy kupony Pluxee, każdy 
o wartości 50 zł.

Zapraszamy i życzymy powodzenia!
Regulamin Konkursu Krzyżówkowe-

go  – edycja IV dostępny jest na stronie 
www.kasastefczyka.pl/konkursy oraz w pla- 
cówkach Kasy Stefczyka. 

Laureatom konkursu krzyżówkowego 
z „Czasu Stefczyka” nr 228: 
•	 Panu Bartoszowi (odbiór wygranej 

w placówce w Chrzanowie), 
•	 Pani Annie (placówka w Łodzi) oraz 
•	 Pani Katarzynie (placówka w  Stargar-

dzie) serdecznie gratulujemy!

Co świadczy o tym, że człowiek jest mądry?
W sierpniu pytanie konkursowe brzmi: 

Wszystkich zainteresowanych gimnastyką mózgu 
zachęcamy do udziału w naszym Konkursie Krzy-
żówkowym. Co miesiąc w „Czasie Stefczyka” publi-
kujemy inną krzyżówkę oraz pytanie konkursowe.

e-mail czas.stefczyka@apella.com.pl
tel. 801 600 100 

www.kasystefczyka.pl 
www.stefczyk.info
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